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Abstract 

Today, most social and economic scientists have accepted the important role of 

extra-economic factors such as social trust in the process of economic development 

of societies. According to them, public trust is not only effective by creating 

cooperation and coordination between individuals and groups and reducing the costs 

of production, distribution and exchange in the economic system, but also in many 

other ways on economic growth. This article, while examining the ways of 

influencing social trust on economic development, tries to provide a conceptual 

framework and a practical definition of social trust and its adaptation to the 

conditions of growth in today's Iranian society. In this research, the method of 

applying the model of social trust to the last four decades of Iranian society and 

several approaches have been used for the model of the mechanism of the effect of 

social trust on economic growth. The article concludes: "Responsibility, efficient 

management, increasing business transactions, reducing possible risks in 

transactions, increasing domestic and foreign investment, reducing investment costs, 

creating welfare states" among the factors. They are an effective mediator in the 

mechanism of social trust and economic growth.  
Keywords: Economic development, social capital, social trust, public trust, organizational 

trust. 
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 تأثیر اعتماد اجتماعی بر رشد اقتصادی با تأکید بر مورد ایران
 * مجید کافی  

 ** علیرضا لشکری
 چکیده

امروزه بیشتر دانشمندان علوم اجتماعی و اقتصادی نقش  ممشع عوامشر ارااقتصشادی ماننشد اعتمشاد       
اند. از نظر آنان اعتماد عمومی نشه اقشب بشا     اجتماعی در ارایند توسعه اقتصادی جوامع را پذیراته

های تولیشد  توزیشع و    ها و کاه  هزینه گروههای همکاری و هماهنگی میان ااراد و   ایجاد زمینه
مبادله در نظام اقتصادی بلکه از طرق متعدد دیگری بر رشد اقتصادی تأثیرگذار است. این مقالشه  

های اثرگذاری اعتماد اجتماعی بشر توسشعه اقتصشادی در شدد ارااشچ بشاربو         ضمن بررسی راه
آن بر ششرایب رششد در جامعشه امشروز     مفمومی و تعریفی کاربردی از اعتماد اجتماعی و انطباق 

ایران است. در این تحقیق از روش تطبیق الگوی اعتماد اجتماعی بر بمار دهچ اخیر جامعچ ایران 
و برای الگوی سازوکار تأثیر اعتماد اجتماعی بر رشد اقتصادی از بندین رویکشرد اسشتفاده ششده    
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  مقدمه. 1

 و نیتهمم بهدون هها دوله  فههیوظ مثابهبه آنان رفاه شیافزا و جامعه کی در مردم یزندگ سطح ارتقا
ه شیافزا ای رشد شیافزا با مترادف رفاه شیافزا یمدت تا. س ین سریم آن علل و مقدمات تدارک  یکم 

 ینگرانه ی جههان بانک وق  سیرئ 1 نامارا مک که یزمان از. شدیم دانسته خدمات و کالاها دیتول
ه رشهد یهااس یس ندیناخوشا جینتا از را خود  اقهدامات از عبهور درخواسه  وکهرد   اعهمم یکم 

 دایپ یادیز تحولات توسعه مفهوم داش   را یمدیم هفتاد دهه در صرف یاقتصاد رشد به معطوف
 بهه نهاظر که یاساس یازهاین یالگو. اس  شده وارد آن مفهوم میترس در یمتعدد یهامؤلفه و کرده
 نفس عزت بر ناظر یانسان و یاسیس  یفرهنگ عوامل رینظ یفرااقتصاد عوامل به توجه بود  فقر رفع

 یمیمفهاه یاجتمهاع و یانسهان هیسرما نیهمچن و داریپا توسعه  یانسان توسعه ها انسان کرام  و
 . کردندیم نیتضم را یاقتصاد شرف یپ و توسعه یکردهایرو به یتحول گسترش که بودند

 ییهاشبکه و هنجارها اعتماد  مانند یاجتماع سازمان یهایژگیو یاجتماع هیسرما یفیتعر در
 بهه اشهاره هیسهرما نیا. بخشد بهبود هماهنگ اقدامات لیتسه با را جامعه ییکارا تواندیم که اس 
 بهه جامعهه کیه در بهالا یاجتماع هیسرما وجود. دارد قرار جامعه کی اریاخت در که دارد یاهیسرما

 هها شهبکه ماننهد یاجتماع سازمان از یخاص یهایژگیو پانتام. شودیم منجر آن یاقتصاد توسعه
 رشهد و اعتمهاد ۀرابط درخصوص یقیتحق که یو. کندیم مرتبط یاقتصاد رشد با را اعتماد و ازهاین

 یهاتفاوت خاص طور به تواندیم یاجتماع هیسرما که بود یمدع اس   داده انجام ایتالیا کشور در
 مقالهه در جهینت نیا. دهد حیتوض دوم یجهان جنگ از پس دوره طول در را ایتالیا در بلندمدت رشد

 یاقتصهاد رشد مورد در یکشور نیب طیمح کی در طیشرا یبرخ بالحاظ کهتمیید شد  2نک و فریکر
 دانهد یمه هیسهرما یههامؤلفهه را ههاشبکه و هنجارها که پاتنام(. 2102 3 ورنسکوفیب) شد نوشته

 کرده یتلق یاجتماع هیسرما گرید ۀمؤلف دو یخروج را اعتماد و داده اعتماد ۀمؤلف به یادیز  یاولو
 (. 061ص  2122 روث ) اس 
ک یاجتمهاع اعتمهاد بهر اعتماد و یاقتصاد رشد نیب رابطه یبررس هنگام دانشمندان شتریب  دیهتم
 در مبادلهه یههانههیهز و لیتسهه هاگروه و افراد انیم یهماهنگ و یهمکار قیطر نیا از رایز ؛دارند
 یاقتصهاد رشهد بر یاجتماع اعتماد ریتمث یبررس هدف مقاله نیا در. ابدییم کاهش یاقتصاد نظام

  یوضهع از یگزارش اس  ستهیشا رونیازا. اس  آن یهایابیناکام و هایابیکام انیب و رانیا ۀجامع
 .شود پرداخته قیتحق یاصل پرسش طرح به سپس و شود ارائه رانیا در یاجتماع اعتماد

                                                            
1 . Robert Macnamara 
2 . Keefer & Knack 

3 . Bjørnskov 
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 رانیا در یاجتماع اعتماد

 یجههان یههاارزش یبررسه سهازمان یههاگهزارش براسها  رانیها در یاجتمهاع اعتماد  یوضع
(WVS )نیب اعتماد» مورد درمؤلفه از یکی  «یفردشکل یهانیها یاجتمهاع اعتمهاد ۀدهندگونهه 

 پهنجم ۀدور در 5/01 ازیهامت به( 2119 −0111) چهارم دوره در 6/91 ازیامت با رانیا که اس  آمده
 در درصهد 5/01 و چههارم ۀدور در انیهرانیا از درصد 6/91 تنها که دهدیم نشان نیا. اس  دهیرس

 گهزارش نیها از مشاهده قابل آنچه. «کرد اعتماد توانیم مردم اکثر به» که اندداده پاسخ پنجم ۀدور
 شیافهزا یکم پنجم ۀدور به نسب  انیرانیا یاجتماع اعتماد هفتم ۀدور در اگرچه که اس  نآ اس  
 چههارم ۀدور به  نسب هفتم ۀدور در انیرانیا یاجتماع اعتماد یطورکلبه یول  (2/00) دهدیم نشان

 .اس  افتهی کاهش شدتبه
 یههانگهرش و یفرهنگه یههاشیگهرا» بهه مربهو  0151 سهال در یشیمایپ کی در  نیهمچن

 قابهل را مهردم ان یپاسهخگو از درصهد 59 اسه   شهده دهیپرس اعتماد درباره انیرانیا از یاجتماع
 یاعتمهاد نیشتریب زانیم نیا. هستند اعتمادیب مردم به نسب  درصد 95 و اندداده صیتشخ اعتماد
 یشورا گزارش طبق(. 2/8/0911 کشور  یفرهنگ رصد مرکز) اندداشته مه به نسب  مردم که اس 

 جامعه یجد بیآس نینهم یتینارضا و یاعتمادیب 0119 سال در زین رانیا کشور وزارت یاجتماع
 و اسه  کهرده رییهتغ رانیها در یاجتماع اعتماد زانیم که گرف  جهینت توانیم  نیبنابرا. اس  رانیا

 .اس  افتهی کاهش گاه یحت
 ۀدهه چنهد در آن کنتهرل مهورد در که اس  یاجتماع بیآس کی یاجتماع یاعتمادیب رانیا در

 از یبعضه سهطح از یاجتمهاع اعتماد سطح به نسب  رانیا رسدیم نظر به .اس  شده غفل  ریاخ
 در یطولان ۀدور کی در یاجتماع اعتماد بودن نییپا حفظ که اس  نیا مشکل .اس  نییپا کشورها

 یبعهد یههانسل به یعیطب طور به که شودیم لیتبد یاعتمادیب از یاجتماع فرهنگ کی به جامعه
ک مهورد یاقتصهاد رشد و یسازتمدن دانش  دیتول  یفرهنگ یاعتم مانع نیا و شودیم منتقل  دیهتم

 آن یابیهباز رفه   نیبه از جامعهه کی در یلیدل هر به اعتماد که یهنگام .اس  یرهبر معظم مقام
 شهودیمه  یتثب آنها فرهنگ در نیا بنابر و دوانده شهیر مردم ذهن در یاعتمادیب رایز ؛اس  دشوار

 . کندینم رییتغ یراحت به و یعیطب طور به که
 روابط حاصل بلکه ؛ستندین یشناختمعرف   یاجتماع یاعتمادیب ای اعتماد یهاشهیر اس  یگفتن

 در هاسازمان و هاانجمن ها گروه گرید در سپس و خانواده در آغاز در که هستند افراد یخیتار تجارب و
 کیه یجمعه ۀتجرب از یخیتار لحاظبه که هستند یرسوبات هافرهنگ. اس  شده  یتثب آنان  یشخص

 (.021 ص  0110 زتومکهها : ک.ر) انههدشههده حاصههل نیمعهه یاجتمههاع گههروه ایهه اجتمهها  جامعههه 
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 لیهدلبهه دههد  شیافهزا را یاجتماع اعتماد اس  درصدد معرف  و فرهنگ با که یاجامعه رونیازا
 . شودیم مواجه شکس  با افراد  ۀستیز ۀتجرب ممانع 

 رانیها در یاجتمهاع اعتمهاد افه  ایهآ کهه نمهود طرح را هاپرسش نیا توانیم نظر نیا براسا 
 شده رانیا اقتصاد یافتگینتوسعه عامل(  wvs= یجهان یهاارزش یبررس سازمان گزارش براسا )

 بهر یاجتمهاع اعتمهاد چگونه که شودیم مطرح پرسش نیا پاسخ  بودن مثب  صورت در و اس ؟
 ؟(سمیمکان انیب) اس  رگذاریتمث یاقتصاد ۀتوسع

 
 قیتحق روش. 2

 از یکهی کهه اسه  شهده اسهتفاده یاجتمهاع اعتمهاد یالگهو و مدل انطباق روش از قیتحق نیا در
 کهه ریهاخ ۀدهه چههار در رانیها ۀجامع یاقتصاد رشد مورد بر اس   یمورد مطالعات یهاکیتکن

 اعتمهاد شیافهزا کهه شهودمهی یبررسه هیفرض نیا پژوهش نیا در. اس  شده دهینام «الگو قیتطب»
 اعتمهاد کاهش باعث خود یاقتصاد مشکمت و شودیم منجر یاقتصاد رشد به احتمالاا  یاجتماع
 از یاجتمهاع اعتمهاد یالگهو سهاخ  یبرا. اس  شده ریاخ ۀده چهاردر  انیرانیا نیب در یاجتماع

 هها روزنامهه از زیهن مهورد درخصهوص هاداده یآورجمع یبرا. اس  شده استفاده کردیرو نیچند
 مهورد در نکهیا حیتوض. اس  شده برده بهره محقق ۀستیز ۀتجرب و شهود و اخبار  یخبر یهاوبگاه

 کهاهش  یپهول و یبهانک نظهام در اخهتمل: »دیهگویمه کهه دارد وجهود الگو کی یاجتماع اعتماد
  یاتیمال فرار  یریپذجامعه و یآموزش نظام  یفیک اف   یاقتصاد رفاه کاهش  یاقتصاد مشارک 

 اعتماد زانیم بر... و  یطبقات ۀفاصل شیافزا  یاقتصاد امور در مردم و رانیمد از یاپاره یزیگرقانون
 بهه لیتبهد یاعتمهادیب ندهیآ یهانسل در یاجتماع اعتماد کاهش صورت در و دارد ریتمث یاجتماع

 اسهتفاده با را هینظر نیا محقق .«بود خواهد یاقتصاد رشد یجد مانع خود که شودیم فرهنگ کی
 موانهع از یکهی احتمهالاا  که اس  نیا جهینت که اس  داده قیتطب رانیا ۀجامع مورد بر الگو قیتطب از

 . اس  یاجتماع اعتماد کاهش معاصر رانیا در یاقتصاد رشد

 
 یمفهوم چارچوب. 3

 به اذعان با مقاله نیا در. (Morrone et al, 2009) اس  یامؤلفه دو مفهوم کی یاجتماع اعتماد
 اعتمهاد از فراتر یاجتماع اعتماد که شودیم استدلال هاسازمان و افراد نیب و افراد نیب متقابل روابط

 و نهادهها  یاجتمهاع یههاگهروه از بلکهه افهراد  از تنهها نهه جامعه که لیدل نیا به اس   یفردنیب
 بلکه  (یفرد نیب اعتماد) گریکدی به افراد اعتماد تنها نه جامعه در .اس  شده لیتشک زین هاسازمان
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 و یدولته یرمهالیغ و یمهال یههاسهازمان ه یقضهائ ۀقو س یپل دول   مانند) هاسازمان و نهادها به
 .(,Putnam, 2000 Morrone et al. 2009) ردیگ قرار مدنظر دیبا زین...( و یخصوص

 ۀمؤلفه دو. اسه  یاجتمهاع اعتمهاد ۀمؤلف دو ۀجداگان یبررس مستلزم یاجتماع اعتماد یبررس
 منظهور به مقاله نیا .گذارندیم ریتمث جامعه کی در گریکدی بر قطعاا  یاجتماع اعتماد ۀدهندلیتشک

ک یاجتماع اعتماد بر ساختارها راتیتمث بر که ییساختارگرا کردیرو با یسازگار  طهور بهه دارد  دیهتم
 .پهردازدیمه هاسازمان و ساختارها به آنها اعتماد و افراد نیب در یاجتماع اعتماد یبررس به جداگانه

  یهاهم ههاسهازمان و سهاختارها به اعتماد کشورها  نیب در یاجتماع اعتماد یقیتطب مطالعات در
 اعتمهاد از عمهدتاا  یاجتمهاع اعتمهاد سطح در کشورها نیب یهاتفاوت که لیدل نیا به دارد  یاژهیو

 کشهورها نیبه در آنهها اتئیهاجرا و هاسازمان و ساختارها رایز ؛شودیم یناش یسازمان و یساختار
  .اس  متفاوت کامما 

 و خودافزا یاجتماع اعتماد. کنندیم فیتضع ای  یتقو زین را گریکدی یاجتماع اعتماد ۀمؤلف دو
 اعتمهاد گریکهدی بهه شتریب که کندیم وادار را افراد یاجتماع اعتماد شیافزا. اس  کننده یخودتقو

 ایه جهادیا باشهد  ینییپها سطح در یطولان مدت یبرا یاجتماع اعتماد که ییجا در مقابل در. کنند
 مهورد مسهتمر طور به دیبا یاجتماع اعتماد سطح  نیبنابرا. اس  دشوار جامعه در اعتماد یبازساز

 ژهیهو بهه  یفهرد نیبه اعتماد که کندیم استدلال( 2101) امایفوکو. باشد کارگزاران و رانیمد توجه
 اعتمهاد  نیهمچنه. کنهدیمه کمهک اعتمهاد شهعا  گسترش به که اس  یمثبت یرونیب اثرات یدارا

 .شودیم یاجتماع یهمبستگ شیافزا جهینت در و شهروندان نیب ارتبا  بهبود باعث بالا یاجتماع
 یاجتماع یۀسرما گرید بُعد دو با  نیهمچن. اس  یاجتماع یۀسرما یاصل بُعد یاجتماع اعتماد

 متمرکهز یاجتمهاع اعتمهاد بهر مقاله نیا اما ؛دارد مثب  ۀرابط هاشبکه و یاجتماع یهنجارها یعنی
 نیبه روابهط در منبهع نهو  کی عنوانبه ی طورکلبه یاجتماع هیسرما .یاجتماع هیسرما بر نه اس  

 Coleman, 1988) کنهدیمه آسهان جامعهه در را متقابهل یههاکهنش کهه شهودیمه فیتعر افراد

Putnam, 1993 ,  .)همانهیسهرما ماننهد  «هیسهرما» اصهطمح :اس  گفته( 0111) ارو طورکه 
 .اسه  نهدهیآ در منفعه  یبهرا حهال زمهان در عامدانهه کردن نهیهز از یمفهوم  یانسان و یکیزیف

 بلکهه ی؛فعله منهافع مه یق به ندهیآ منافع یبرا نه هستند  یاجتماع روابط دنبالبه مردم  یطورکلبه
 قیهطر از یانسهان و یکهیزیف یۀسهرما کهیدرحال رسدیم نظر به .یاجتماع روابط یذات ارزش یبرا

 هیسهرما کهه نهدارد وجهود یشاخصه و سهازوکار ابهد ییم نی  تع بازار در م یق شاخص و سازوکار
 یۀسهرما بها یاجتمهاع یۀسهرما یسازمعادل که دکنیم روشن تفاوت  نیا .بخشد نی  تع را یاجتماع

 .اس  وجهیب یانسان و یکیزیف
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 یههامؤلفهه یدارا یاجتمهاع یۀسهرما ابعهاد از یکهی عنوانبه یاجتماع اعتماد که اس  گفتنی 
 و صراح  صداق   به اعتقاد همان یاجتماع اعتماد. اس ... و عهد به یوفا  یامانتدار صداق  

 یاجتمهاع اعتمهاد فیتوصه یبرا ساده میمفاه نیا(. مردم به مانیا) اس  گرانید بودن اعتماد قابل
 نظهر از .سه ین آسان هرگز کند  اعتماد تواندیم یکس چه به یکس چه نکهیا فهم اما ند؛هست خوب

 صهداق . اس  شده لیتشک رشیپذ و تعهد صداق   مهم عنصر سه از یاجتماع اعتماد پارسونز 
 بهه تظهاهرعهدم و یدرون یهاشیگرا و اعتقادات با گفتار و اعمال انیم یهماهنگ و تطابق یمعنا به

 و قول به یبندیپا ایمعن به تعهد. س ین پذیرفتنی و درس  یشخص نظر به که اس  یگفتار ای رفتار
 یبهرا ارزش و احتهرام یمعنا به زین رشیپذ و اس  متقابل انتظارات یمبنا بر آنها به عمل و هاوعده
 فصهل و حهل و مشهارک  یبهرا لازم یسهتگیشا و ههاییتوانا به باور و یو اظهارات و مقابل طرف

 کنهدیمه فهراهم را تمندانهیرضها یزنهدگ کیه نههیزم کهه اسه  یکنهون  یموقع در مسائل مطلوب
 (. 010ص  0111  یتوسل)

 
 

 در آن ۀمولفه دو و یاجتمهاع روابهط در اعتماد نقش به یاسدآباد نیالدجمال دیس نکهیا جالب
 .دارد مهمهی نقهش یاجتماع ارتباطات در گرانید به اعتماد یو نظر به. اس  کرده اشاره خود آثار

 .داش  انتظار اجتما  در فرد از یاسازنده و مثب  روابط توانینم ینفسان و یروان حال  نیا بدون
 یعنهی صهداق . اس  مردم برابر در  یحاکم صداق  یاجتماع اعتماد ۀجادکنندیا عوامل از یکی

 به کمک نیا و ازمندندین نیمشارک ۀهم کمک به مضار رفع و منافع جلب یبرا جامعه در یانسان هر
(. 056ص ق 0910  یاسههدآباد) باشههد صههداق  یدارا آنکههه مگههر سهه  ین ممکههن هههم گریکهدی

  یهامن و یراحت باشد  نداشته وجود هاحکوم  کارگزاران و رانیمد نیب در یامانتدار اگر  نیهمچن
 حکومه  سهقو  سهبب نیهمه و شهد خواههد یخال حکوم  خزانه و بنددیبرم رخ  جامعه از
 (. 051ص ق 0910  یاسدآباد) دشویم
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 یفردنیب اعتماد. 3−1

 دیگهر از افهراد انتظهارات از عبهارت یفهردنیب اعتماد مقاله نیا در  (0111) کلمن فیتعر بسط با
 اعتماد .نباشد مضر حداقل ای دیمف آنان یبرا کهیاگونهبه ؛اس  رفتار و ارتبا  یبرا جامعه یاعضا

 و اسه  یقهانون تعههد بدون گرانید بودننانیاطم قابل از افراد یذهن دگاهید ۀکنندمنعکس یفردنیب
 یبرقهرار بهه لیهتما جهز  دو شهامل اعتماد رو نیازا .اس  نانیاطمعدم و خطر از یادرجه مستلزم
 .اس  انتظارات براسا  زیآممخاطره ارتبا 
 هاگروه یاعضا و دوستان خانواده  یاعضا به اعتماد الف(: دارد وجود یفردنیب اعتماد نو  دو

 اعتمهاد عنوان به یدوم و یگروهدرون اعتماد عنوانبه یاول .بهیغر افراد به اعتماد ب( و هاانجمن ای
 هنجارها اعضا   یگروهدرون اعتماد در .شودیم شناخته (Algan and Cahuc, 2013) یعموم

 ییاعضها .کننهدیم وضع قبول قابل یرفتار یهادستورالعمل عنوانبه گریکدی یبرا را ییهاارزش و
. شهوند طهرد ایه میتحهر گهروه توسهط اسه  ممکهن کنند یم نقض را یگروهدرون یهنجارها که
 .اس  یقو آنها انیم در یفردنیب اعتماد و اس  ادیز گروه یاعضا نیب در یرفتار انطباق رو نیازا

( افتههیمیتعم و یعموم) هابهیغر به اعتماد و( یگروهدرون) هایخود به اعتماد ادیز احتمال به
 با ارتبا  به ازین احسا  یگروهدرون اعتماد با یقو یگروه  یهو با افراد .دارند یمنف ۀرابط هم با

 دیگهر انیهم در را رقابه  و اخهتمف اسه  ممکن هاگروه  نیهمچن .کنندینم گروه از خارج افراد
 شهوند یعمهوم اعتمهاد کهاهش و آنهها نیبه تعهار  جهادیا باعث جهیدرنت و دهند شیافزا هاگروه

(Knack and Keefer, 1997; Ermisch and Gambetta, 2010) . 
 افتههیمیتعمه اعتماد و هاسازمان به اعتماد  یفردنیب اعتماد دسته سه به را یاجتماع اعتماد دنزیگ اما

 مانند م یشناسیم رودررو روابط در را آنها که اس  یافراد به اعتماد اول  دسته: کندیم میتقس( یعموم)
 یحقوق افراد و یاجتماع یهاسازمان و نهادها به اعتماد دوم دسته دوستان؛ و شاوندانیخو خانواده  افراد

 اسه  یافهراد به اعتماد شامل سوم دسته اس ؛ رهیغ و هنرمندان معلمان  د یاسات قضات  س یپل مانند
. میهسهت وطهنهم ای یهمشهر آنان با خود کشور و شهر در که یشهروندان مانند م؛یشناسینم را آنها که

 یامروز مدرن و دهیچیپ جوامع که اس  یشهروند هاونیلیم مشارک  و یهمکار ۀلازم یعموم اعتماد
 (.006ص  0188  یانیش و یزاهد پور یعل) دهندیم لیتشک را
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 ییفردگرا بر یمبتن یعموم اعتماد. 3−2

 توسهط زمهان طهول در  یسهازمان و یفهردنیب اعتماد از اعم کشور  کی در یاجتماع اعتماد سطح
 و فردمحهور دگاهیهد دو یعموم اعتماد ۀکنندنییتع عوامل مورد در .شودیم جادیا عوامل از یتعداد

 Delhey and Newton, 2003; Newton, 2013; Algan and) دارد وجهود محهورجمهع

Cahuc, 2013). یژگیو بر یمبتن را یعموم اعتماد که اس  آن نخس  دگاهیدازجملهه یفرد یها 
 آنهها یشهناخت یهجمع یههایژگیو و یاجتماع یهایژگیو افراد  یاخمق و یتیشخص یهایژگیو

 دوم دگاهیهد طبهق. دانهدیمه مذهب و درآمد مت یتحص   یجنس  یاجتماع  یموقع سن  مانند
 دگاهیهد نیها طبهق .اسه  جامعهه کیستماتیس یژگیو کی بلکه ؛س ین افراد ییدارا یعموم اعتماد
 خ یتهار ماننهد یمله و یاجتمهاع یههایژگهیو توسهط بلکه  یفرد یهایژگیو با نه یعموم اعتماد

  .شودیم نییتع یعموم یمش خط و ایجغراف نهادها  اقتصاد  فرهنگ 
 اس  شده شنهادیپ عامل دو فردمحور دگاهید طبق یعموم اعتماد جادیا یبرا :انهیفردگرا اعتماد

(Uslaner, 2008؛ Newton, 2013, :) 
 .رنهدیگیمه ادی خود نیوالد از عمدتاا  خود یکودک دوران در افراد که یاخمق ارزش عامل الف(

 جهادیا داوطلبانهه و هیهریخ یاههدا ماننهد ریخ یکارها مشاهده ای انجام از مردم در یاخمق اعتماد
 بهه لیهتما  یشخصه یریهگشهکل یههاسهال و یکهودک دوران در افهراد دگاهیهد نیا طبق .شودیم

 از درصهد 15 کهه دادنهد نشهان( 0161) روتهر و کهاتز رابطهه  نیا در .رندیگیم ادی را اعتمادکردن
 گهرید افهراد بهه اعتمهادکردن بهه آنهها نیوالد لیتما با توانیم را نوجوانان اعتماد سطح در راتییتغ

 یهایژگیو دهندهنشان شود یم جادیا افراد یکودک دوران از که اخمق بر یمبتن اعتماد .داد حیتوض
 اسه  یرخهواهیخ و احتهرام متقابهل  یهمکهار صهداق    ینهیبخهوش جملهه از آنها یتیشخص

(Larzelere and Huston, 1980; Fukuyama, 1995) .یژگیو براسا  یعموم اعتمادیهها 
 ,Uslaner) کنهدینمه رییهتغ یراحتبه  یشخص رایز ؛اس  داریپا افراد یزندگ طول در یتیشخص

2008; DeSteno and Valdesolo, 2011). یژگیو یدارا افراد اگرمانند کسانی یتیشخص یها 
 احتمالاا  یعموم اعتماد ن یبنابرا .بود خواهد بالا آنها نیب یعموم اعتماد باشند  کسانی یهنجارها

 Delhey) اسه  بهالا دارنهد  یکسانی یهنجارها معمولاا  که مشابه یقوم ۀنیشیپ با یافراد انیم در

and Newton, 2003 .)به موضو  نیانوبهیم نشان خوداحتمهالاا  یعمهوم اعتمهاد سطح که دهد 
 کشور کی در یقوم یهمگن سطح چه هر نیبنابرا و اس  متفاوت کشور کی در یقوم یهاگروه نیب

  .اس  بالاتر کشور آن یعموم اعتماد سطح باشد  بالاتر
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. اسه  یزبهان و یقهوم یههاتفهاوت جامعهه کیه مهردم انیم در اعتماد کاهش عوامل از یکی
 یمتفهاوت زبهان ایه نهژاد که دهدیم کاهش یافراد انیم در را اعتماد  یزبان و ینژاد  یقوم تعصبات

 اسهباب را یزبهان و یقهوم یهاتفاوت و کندیم مبارزه ینژادپرست و ییگراقوم هرگونه با اسمم. دارند
 یهیگراقهوم و تعصهب نیگزیجها را( اخهوت اصهل) یبهرادر اسمم. داندیم یبشر جوامع شناخ 

مَا» :کندیم مِنُوناَاإنَِّ ُؤم وَة ااالْمـ لحُِوااإخِم . رسهاندیمه ممکن زانیم نیبالاتر به را اعتماد و «کُممایأَخَواَایاَباَافَأَصم
 ریتهمث رنهد یگیمه قهرار اسهمم یاجتمهاع اخمق قالب در که یقوم تعصب و ضیتبع منع و اخوت
 .دارد جامعه افراد انیم اعتماد بر یاعمده

 کهه اسه  گرانید با ارتبا  تجارب از یناش یعموم اعتماد گرید راه کی ی:زندگ اتیتجرب ب(
 خهود یبزرگسال یزندگ یهاتجربه از بلکه یکودک دوران شدنیاجتماع از نه را یعموم اعتماد افراد

 آنهها بها مهثما  دارنهد  گرانید با یمثبت اتیتجرب که یافراد کنند؛یم جادیا گرانید با ارتبا  قیطر از
 . دهدیم شیافزا گرانید به را آنها اعتماد حس شود یم رفتار خوب

 
 ییگراجمع بر یمبتن یعموم اعتماد. 3−3

 یرفتارهها و ههانگهرش یعنی  ییگراجمع بر یمبتن یعموم اعتماد جامعه  در افراد مشارک  لیدلبه
 بهر یمبتنه یعمهوم اعتمهاد یاساسه عوامهل(. Putnam, 1993) دیهآیمه وجهود به یاعتماد قابل

  یزنهدگ یاسهتانداردها خ یتهار ماننهد یفرهنگه و یاجتمهاع طیشرا ای هایژگیو شامل ییگراجمع
 . شودیم ایجغراف و یتیقوم بیترک مؤسسات   یبرابر

 یههامیهرژ به نسب  انهیگراجمع یعموم اعتماد از یبالاتر سطوح مردمسالار یکشورهاالف( 
 و یاجتماع یها یفعال در مشارک  یدارا شهروندان مردمسالار یکشورها در رایز ؛نددار اقتدارگرا

 در کمتهر یطبقهات ۀفاصهل و یخصوص  یمالک حقوق از بهتر  یحما  ینظارت اقدامات  یاقتصاد
 ؛(Rothstein and stole, 2008) هستند جامعه

 یربنهایز رایهز ؛گهذاردیمه ریتهمث انههیگراجمع یعموم اعتماد بر یفرهنگ طیشرا  نیهمچن ب(
 اتیهادب در. اسه  یرخهواهیخ و احتهرام متقابهل  ارتبها  و یهمکهار صداق   اخمق  و فرهنگ

 از یکهی ازآنجاکهه. دارد فرهنگ در شهیر یریخطرپذ به لیتما که اس  شده انیب یخوببه  یریمد
 تفهاوت به یریخطرپذ زانیم در تفاوت اس   یریخطرپذ به لیتما  یعموم اعتماد یاصل ۀمؤلف دو
 فرهنگ یربنایز که زین نید(. Hofstede, 1991) شودیم منجر کشورها نیب در یعموم اعتماد در

 سهمیوسیکنفوس و کیکاتول  یحیمس مانند یمراتب سلسله انیاد. دارد ریتمث یعموم اعتماد بر اس  
 انیهم در را یکمتر یعموم اعتماد سم یپروتستان  یحیمس به نسب  که دارند لیتما یخیتار نظر از



      13 رانیبر مورد ا دیبا تأک یبر رشد اقتصاد یاعتماد اجتماع ریتأث

 

 جوامهع در(. Zak and Knack, 2001, Delhey and Newton, 2005)  کننهد جهادیا روانیپ
 افراد به اول ۀدرج در یمذهب یهاگروه رایز ؛دارد یعموم اعتماد بر یمنف ریتمث زین یندارید گراکثرت

 و شهکاف جهادیا باعهث نیها. هسهتند اعتمهادیبه هایرخودیغ به کهیدرحال ؛دارند اعتماد یخود
 ؛(Berggren and Bjornskov, 2009) شودیم جامعه کی مردم نیب در یاعتمادیب

 انههیگراجمهع یعمهوم اعتماد جادیا در را یاصل نقش( مقررات و نیقوان) یحقوق ینهادها ج(
 توسهعه بهه قهانون قاطعانهه  یهرعا و  یحاکم(. ,Rothstein, and Stolle 2008) کنندیم فایا

 احسها  نادرسه  رفتهار برابهر در مهردم رایهز ؛شهودیمه منجهر اعتماد قابل یرفتارها و هانگرش
 نیها بهه(. Delhey and Newton, 2003) هسهتند یراض یعموم  یامن از و کنندیم محافظ 

 و منصهفانه طهرف یبه دیبا یقانون ینهادها که کردند استدلال( 2118) استول و نیروتشتا منظور
 مهردم اگهر. اسه  هیدوسهو رابطه کی یقانون ینهادها یاجرا و یعموم اعتماد ریتمث. باشند کارآمد

 و ابهدییم شیافزا یعدالتیب از آنها درک کنند ینم یرویپ یرسم نیقوان از گرانید که کنند احسا 
 (. deConick. 2010) ابدییم کاهش انیهمشهر به نسب  آنها اعتماد
( بهالا یطبقهات ۀفاصهل) درآمد در ادیز ینابرابر با یکشور در اعتماد سطح بودن نییپا عوامل از
 کاهش یعموم اعتماد و شودیم حسادت و تعارضات شیافزا باعث ینابرابر  درواقع. اس  دشوار

 عوامهل نیتهرمههم از یکهی یاقتصهاد بهد طیشهرا کهه افتنهدیدر( 2111) وتنیهن و یدلهه. ابدییم
 ینهابرابر رسهدیمه نظهر بهه  ینابرابر مختلف انوا  نیب از. اس  یعموم اعتماد سطح ۀکنندنییتع

 Rothstein and) اس  یعموم کم اعتماد با مرتبط یرهایمتغ نیترمهم از یکی درآمد و یاقتصاد

Uslaner, 2005 ؛ Bjornskov, 2007 .)یبه درک بها یدور ۀرابطه کیه یعموم اعتمادیعهدالت 
 را یعهدالتیب از یبعد ادراک خود ۀنوببه که شودیم منجر یاعتمادیب به یعدالتیب احسا . دارد
 مختلهف جوامع در اعتماد سطح بودن نییپا گرید عوامل از(. DeConick, 2010) کندیم جیترو

 یاجتماع یهاینابرابر کاهش و عدال  گسترش. باشدیم یاقتصاد و یاجتماع یهاینابرابر وجود
 .اس  یاسمم اصول نیترمهم از

 
  هاسازمان به اعتماد. 3−4

  یبوروکراسه اسهتمداران یس  یدولته ادارات دول  ) یعموم مؤسسات تنها نه هاسازمان به اعتماد
 و مؤسسهات بلکهه را( یآموزشه نظهام  ییقضها نظهام س یپله مسهلح  یروههاین  یاسهیس احزاب

  یکهارگر یههاهیهاتحاد  یرانتفهاعیغ مراکهز  یمهال مؤسسهات مشهاغل ) یخصوصه یهاسازمان
 مؤسسات و هاسازمان از شهروندان. شودیم شامل زین را( یمذهب و ینید مراکز و هارسانه ها سمن
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  کندیم محول آنها به قانون که ییهانقش با مطابق یاخمق و منصفانه مؤثر  طور به که دارند انتظار
 ؛ Kelleher and Wolak, 2007 ؛Newton, 2006) کننهد عمهل یاجتمهاع یهنجارهها بهه

Warren, 1999, p.18 .) 
 و قهانون توسهط شدهنییتع یسازمان فیوظا انجام در یاثربخش: دارد مؤلفه دو یسازمان اعتماد

 و یسهازمان ییکهارآ و عملکهرد شهامل یاثربخش ۀمؤلف(. اخمق) هاارزش و یاجتماع یهنجارها
  یهموفق. اسه  کهل کی عنوان به جامعه یبرا انصاف و( فساد عدم) صداق  شامل یارزش ۀمؤلف

 بلکهه  یشخصه منفعه  نهه و یدولته مقامهات یدرسهت و صهداق  مسهتلزم یدولته یههاسازمان
 رفتهار) فسهاد ادراک  یسهازمان عملکهرد یههاشهاخص نیتهرمههم از یکهی. اسه  مردمداربودن

  . کندیم کمک کشورها در یسازمان اعتماد کاهش به که اس ( یراخمقیغ
 یههایژگیو کنندهانیب یفردنیب اعتماد. س ین یفردنیب اعتماد مانند هاسازمان به مردم اعتماد

 عملکهرد یابیهارز بهر یمبتنه یسهازمان اعتماد کهیدرحال ؛اس  اعتمادقابل یها یشخص یاساس
 .شود انجام آنها پرسنل یکارآمد ای مؤسسات عملکرد از تواندیم یسازمان یابیارز. اس  یسازمان

 رانیمهد و اسهتمدارانیس یکارآمهد از یعموم برداش  از یناش تواندیم دول  به اعتماد  مثالیبرا
. کنهدیم کمک جامعه در یهمکار و یهمبستگ به رایز ؛شودیم یتلق مثب  یفردنیب اعتماد. باشد

 را مسهوولان و کارکنهان به اعتماد و مؤسسات عملکرد ؛ زیراشودیم یتلق مثب  زین یسازمان اعتماد
 متمهدن ۀجامعه یبهرا یفهردنیبه اعتماد طورکههمان(. morrone, 2009, P. 9) بخشدیم بهبود

 . اس  یضرور زین یاجتماع یهاسازمان به اعتماد اس   یضرور
 رونیهازا و اس  کشور کی ینهادها دیگر یربنایز رایز ؛اس  یاساس نهاد کی قانون  یحاکم

  یهحاکم عادلانهه و حیصهح عملکهرد. هاسه سهازمان به اعتماد کنندهنییتع مهم عوامل از یکی
  جهیدرنت و دهدیم شیافزا یعموم  یامن ژهیوبه و هاسازمان نهادها  به را شهروندان اعتماد قانون 
 (. Delhey and Newton, 2003) دهدیم شیافزا را هاسازمان به اعتماد
 قیهطر از یاجتمهاع اعتماد شیافزا ۀفیوظ  یسازمان و یفردنیب اعتماد نیب کینزد ۀرابط درک با

 طهول در یفهردنیب اعتماد رایز ؛شودیم انجام یعموم یهااس یس توسط یسازمان اعتماد شیافزا
 algan and) مانهدیمه تحمل رقابلیغ یعموم یهااس یس به نسب  و ماندیم ثاب  کامما  زمان

cahuc, 2013. Bjornskov, 2012 .)نیازااس یس رواعتمهاد شیافهزا یبهرا دیهبا یعموم یها 
 . شوند گرفته کار به هااس یس یاجرا و هاسازمان در رییتغ قیطر از عمدتاا   یاجتماع

ک دیبا  یسهازمان اعتماد یاساس عوامل از یکی یاقتصاد نظام مؤثر و عادلانه یاجرا که کرد دیتم
 یاقتصاد نظام فیضع یناکارآمد و عملکرد ۀدهندنشان که یدزد و یکمهبردار جرم  وقو . اس 
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  یدولته مقامهات یبهدرفتار و فسهاد همهه از بهالاتر امها ؛دهدیم کاهش را یسازمان اعتماد اس  
 مقامهات  یبهدرفتار و فسهاد. رسهدیم نظر به عامل نیترمهم هاهیاتحاد و مشاغل اصناف  رانیمد

  را مردم از یبرخ و دهدیم کاهش مؤثر و عادلانه یاجرا در یاقتصاد نظام و دول  به را مردم اعتماد
 . کشاندیم شتریب فساد رشد جهینت در و مقررات و نیقوان  یرعا کاهش به

 از اس  ممکن بخشد  قیتعم ای جادیا را یاجتماع یاعتمادیب تواندیم که یاجتماع یعدالتیب
 همچهون قهانون ناعادلانهه یاجهرا لیهدلبهه یعهدالتیبه از یعموم درک. شود یناش یمختلف منابع
 ۀجامعه مورد در طورکههمان یتجار رانیمد و بالا سطح یدولت کارمندان استمداران یس از  یحما

 منجهر هاسازمان دیگر و یقانون ستمیس به یعموم یاعتمادیب به اس  ممکن افتد یم اتفاق گاه ما
 ایه یاسیس جناح نژاد    یجنس براسا  یاجتماع یها یموقع و اشتغال در ناعادلانه اعمال. شود
 . هستند جامعه در یعدالتیب یجد منابع نامربو   یشخص یهایژگیو دیگر

 
 یاجتماع اعتماد شیافزا یراهکارها. 4

 انیهم انسهجام باعهث کهه اسه  یممته اعتماد که اس  شده گفته اعتماد  یاهم و ارزش انیب در
 اعتمهاد شیافهزا یبهرا .سهازدیم را اجتما  نیهمچن و خانواده ۀساز و ادیبن و شودیم جامعه یاجزا

: ردیهگ قهرار توجهه مورد مطلب چند هایگذاراس یس در ی طورکلبه دیبا کشور  کی در یاجتماع
 توسهعه ج( ی؛اجتمهاع عهدال  شیافهزا ب( ی؛قهانون یههاسهازمان مهؤثر و عادلانهه یاجرا الف(

 اصمح یبرا ازآنجاکه اما. یاقتصاد یهافرص  و درآمد در یبرابر شیافزا و د( اشتغال با یاقتصاد
 اقهدامات دیبا اس   یضرور و لازم یاجتماع اعتماد یاسمم نینو تمدن تحقق و یاسمم ۀجامع
 یاسهتیس اقهدامات  رونیهازا .ردیگ صورت آن ابعاد ۀهم در یاجتماع اعتماد تحقق یبرا جانبههمه

 راهبهرد سهپس. شودیم ختم یسازمان اعتماد شیافزا به سپس و یفردنیب اعتماد شیافزا به ابتدا ریز
 دهنهدهلیتشهک عنصهر دو ههر تها ردیگیم نظر در مشترک کنندهنییتع عوامل  یمحور با را یعموم

 بهه یاجتمهاع اعتمهاد شیافهزا یبرا مهم اقدام پنج .دهد شیافزا زمانهم طوربه را یاجتماع اعتماد
 : شودیم شنهادیپ نجایا در یسازمان و یفردنیب اعتماد شیافزا قیطر از زمانهم طور

 یامهروز یتخصصه اصطمحات از  یاسمم میتعال در ی:قرآن میتعال و هاارزش به توجهالف( 
 اس  یانضمام امور قلمرو از خارج و یانتزاع اصطمحات نیا از یاریبس ؛ زیرااس  نشده استفاده

 یۀسهرما نهام بهه یعنهوان یاسهمم یهاآموزه در  طورمثالبه. هستند آنها به ناظر ینید یهاآموزه که
 و کهنش هنجهار  ارزش  یتعهداد از شهده انتهزا  کهه نهدارد وجهود یاجتمهاع اعتمهاد ای یاجتماع
 شیافهزا آنهها جههینت کهه یروابطه و رفتارهها هنجارهها  هها ارزش از امها اسه ؛ یاجتمهاع روابط
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 و صهداق  مثهل اسه  رفته سخن اریبس اس   یاجتماع اعتماد سطح شیافزا ای یاجتماع یۀسرما
 .ظنحسن

 بهه یوفها مهؤدت   یامانتهدار صداق   همچون یاجتماع اعتماد یهامؤلفه به قرآن  اتیآ در
 هیسها در یراسهت و صهداق  و عهد به یوفا با رایز اس ؛ شده اشاره آنها مانند و ظن حسن و عهد 

 قهرآن در .داد شیافهزا را آن و استوار را یاجتماع اعتماد یهاهیپا توانیم یدوست و رحم  و مؤدت
. شهودیمه یاجتمهاع اعتمهاد شیافهزا سهبب آنهها  یهرعا کهه دارد وجهود ییهنجارهها و ههاآموزه

 کهرد  اسهتفاده یاجتمهاع اعتمهاد شیافهزا در آن از تهوانیم که یاخمق لیفضا از یکی  طورمثالبه
. اسه  گهرانید بهه کهردن اعتمهاد  یاجتمهاع روابهط در اصل آموزه نیا براسا . اس  ظن حُسن

 خهود به نسب  را گرانید یرفتارها خطر و دارند گرانید با دهیسنج رفتار نکهیا ضمن دیبا مسلمانان
 توانهدیم هاسازمان و افراد به ظن حسن. باشند داشته اعتماد گرانید به نسب  دهند یم قرار مدنظر
 حُسهن( 51 نامهه) البمغههنهج و( 02 نور ) قرآن در .باشد یاجتماع اعتماد جادیا در یمهم عامل

 قواعهد از یاپهاره  نیهمچنه(. 02 نهور ) اسه  اصل کی گرانید با روابط در و رفتار به  نسب ظن
 ایه شیافزا سبب زین «دی ۀقاعد» و «الصحه اصالة ۀقاعد»  «نیالمسلم سوق ۀقاعد» همچون یفقه

 . اس  یاجتماع اعتماد ۀنشان
 نیا و کندیم رشد تعهدات به یبندیپا با اجتما  کی در اعتماد. اس  عهد به یوفا  گرید مثال

 اعتمهاد یفروپاشه سهبب قراردادها به یبندیپا عدم. اس  یضرور مستمر اعتماد احسا  یبرا امر
 یاعتمهادیب فقدان. شودیم گریکدی به افراد یاعتمادیب رواج سبب قراردادها نقض یعنی ؛شودیم

 قهرآن ریهتعب بهه(. 10 نحهل  ؛25 رعد ) شودیم یاجتماع یفروپاش جهینت در و فساد شیافزا سبب
  یمجلسه) اسهمم امبریهپ قهرآن  نظهر از. اسه  یشهکنمهانیپ یاجتمهاع یفروپاش عوامل از یکی

 یههامهمک از مهان یپ و عههد بهه یوفها  (51 نامهه) یعل حضرت و( 16ص  15ج بحارالانوار 
( 12 معهارج  ؛8 مومنهون  ؛21 رعهد ) سهتهیشا یههاخصل  و( 56 و 55 انفال ) انسان یارزش
 یحته دیهنبا انسان و اس  گناه و حرام آن به یوفا عدم و یعهدشکن قرآن نظر از ن یبراافزون. اس 

 یثهاقیم و مهانیپ اگهر پس(. 12 و 10 نحل ) کند یعهدشکن ها مصلح  رییتغ و شتریب سود یبرا
  .شود وفا و عمل آن به دیبا( 009 توبه ) شد داده یاوعده ای( 12 انفال )

 مدرسهه و درخانهه آنهها بهه نسب  کودکان کردنیاجتماع و یاخمق آموزش ارائه دوم اقدامب( 
 یبرا. شوند  یترب قانون ۀطریس رشیپذ و یاجتماع یهاارزش و هنجارها  یرعا یبرا بهتر تا اس 

. بهرد بههره یزنهدگ اتیتجرب از هم و یاخمق یهاارزش از هم دیبا یاجتماع اعتماد سطح شیافزا
 و آمهوزش بهر دیهبا  یفهرد نیبه اعتمهاد جهادیا یبهرا  یاخمقه یهاارزش بر یمبتن یۀنظر براسا 

https://fa.wikifeqh.ir/حسن_ظن
https://fa.wikifeqh.ir/قاعده_سوق_المسلمین
https://fa.wikifeqh.ir/قاعده_اصالة_الصحه
https://fa.wikifeqh.ir/قاعده_ید
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  یهرعا و یاخمقه یههاارزش هنجارهها  بهه نسب  مدرسه و خانه در یکودک دوران یریپذجامعه
ک قانون  یحاکم  دیهبا مدرسهه مسوولان و نیوالد(. Helliwell and Putnam, 2004) کرد دیتم
 ادیه آنهها از و کنندیم یالگوبردار و مشاهده را بزرگسالان رفتار کودکان رایز ؛باشند اخمق یالگو

 هها شهرک  جامعهه  در دیهبا بلکه ؛شود محدود مدرسه آموزش به دینبا اخمق آموزش. رندیگیم
 یبهرا دیبا اخمق آموزش  نیهمچن. ابدی گسترش و شود گرفته یجد یاخمق رفتار آموزش هاگروه

 در بهالا اعتماد. ابدی ارتقا کل کی عنوانبه جامعه یقانون و یاخمق اصول تا ابدی گسترش مردم ۀهم
 تحهرک شیافهزا  یهنها در و فرزندان آموزش در یگذارهیسرما شیافزا باعث خانواده یاعضا انیم

 . شودیم آنها یاجتماع
 یبهالاتر یفهرد نیبه اعتمهاد سهطح که ییکشورها کندیم استدلال( 2111) پانتام راستانیدرا
 یبرابهر و یعمهوم  یهامن سهمم   از بلکه هستند  آموزش از یبالاتر سطوح یدارا تنها نه دارند 

 بهه یاجتمهاع اعتمهاد کهه دههدیمه نشهان راهکار نیا تحقق. برخوردارند زین یاقتصاد و یاجتماع
 ییبهالا یفهرد نیبه اعتمهاد کهه یافهراد. کندیم کمک یاقتصاد رشد جهینت در و یاجتماع انسجام

 بیهترغ ههاسهازمان  یهحاکم از  یهتبع به را گرانید و دارند زین هاسازمان به ییبالا اعتماد دارند 
 . کنندیم  یتقو متقابما  را یسازمان و یفرد نیب اعتماد و کنندیم

 بهر یاجتمهاع اعتمهاد جوامهع ۀهمه در کهه شود درک مطلب نیا دیبا قانون ۀطریس مورد درج( 
 قهانون برابهر در همهه یبرابهر بهه اعتقهاد ای یقانون یبرابر. اس  یمبتن قانون تح  عدال  و یبرابر

 طوربه و مناسب عادلانه طوربه دیبا قانون  یحاکم رونیازا. اس  عمل در عدال  یاساس یربنایز
 یبهرا را یریتهداب کهه رودیمه انتظار قانون و یتیحاکم ینهادها ژهیوبه و نهادها از. شود اجرا مداوم

 قیهطر نیها از و کنند فراهم گرانید ینیبشیپ رقابلیغ و اعتماد رقابلیغ اقدامات برابر در شهروندان
 یجمعه کهنش در شهوندیم قیتشو افراد که اس  صورت نیا در. دهند شیافزا را یفرد نیب اعتماد
 یاجهرا کهه اس  روشن راستانیدرا. دهدیم شیافزا را یفرد نیب اعتماد خودۀنوببه که کنند شرک 

 و یدولته یههاسهازمان بهه اعتمهاد ازیهنشیپه رانیمد یرقانونیغ یها یفعال برابر در نیقوان حیصح
 .اس  یخصوص
 توسهعه تنههانه که شوند یطراح یاگونهبه دیبا یاقتصاد یهااس یس ی:طبقات ۀفاصل کاهشد( 
 یههاسال در یجهان روند کی. دهند ارتقا زین را هافرص  و ثروت درآمد  در یبرابر بلکه یاقتصاد

 زیهن رانیها کهه اسه  بوده کشورها در ریفق و یغن نیب ثروت و درآمد شکاف مداوم رشد شاهد ریاخ
 بهبهود یبرا یاقتصاد یهااس یس دیبا ران یا در یاجتماع اعتماد شیافزا یبرا. س ین آن از امستثن

 رسهاندن حهداقل بهه جههیدرنت و یاقتصهاد توسهعه  نیهمچنه و درآمهدها ۀفاصهل و یطبقات شکاف
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 ۀفاصهل کاهش یبرا یگذاراس یس انهیگراجمع اعتماد در. شود اعمال و وضع یاجتماع یقشربند
 دهنهدیم نشان( 2111) وتنین و یده. دهد شیافزا را یاجتماع اعتماد تا شودیم شنهادیپ درآمدها

 یگذاراس یس راستانیدرا. اس  یفرد نیب اعتماد کاهش یبرا یاساس ریمتغ درآمدها در فاصله که
 از ریهاخ یهاسال در. شود انجام دیبا یحقوق ینهادها کنار در درآمدها ۀفاصل کاهش یبرا یعموم

 از یاریبسه مههم منبهع عنهوانبهه ثهروت و درآمهد در ینهابرابر ژهیوبه صاحبنظران از یاریبس یسو
ک مورد رانیا در یاجتماع یاعتمادیب و یاجتماع مشکمت  .اس  گرفته قرار دیتم

 یدولت یهاسازمان حیصح عملکرد بر مطبوعات نظارت و یآزاد ی:اجتماع نظارت شیافزاهه( 
 در یمهم نقش مطبوعات رایز ؛اس  یضرور یاجتماع عدال   یرعا یبرا جهیدرنت و یخصوص و

 . کنندیم فایا هاسازمان کنترل و نظارت
 

 گذارد؟یم ریتأث یاقتصاد رشد بر یاجتماع اعتماد سطح چگونه. 5

 جامعهه کیه یاقتصهاد  یوضهع ۀکنندنییتع یاجتماع یۀسرما ۀمؤلف کی عنوانبه یاجتماع اعتماد
 سههطوح بهها یکشههورها(. Knack, 2001؛ Uslaner, 2008؛Bjornskov, 2007) اسهه 

 انهدکهرده رشد سهیمقا قابل یکشورها ردیگ از ترعیسر گذشته یهادهه در  یاجتماع اعتماد یبالا
(Zak and Knack, 2001 .)به  نیبنابرایم هیفرض کی عنوانیاجتماع اعتماد شیافزا :گف  توان 

 اعتمهاد ریتهمث سهازوکار درخصهوص قیهتحق نیچنهد. شهود منجهر یاقتصهاد رشد به اس  ممکن
 :نداداشته همراه به را جینتا نیا که شده ارائه یاقتصاد رشد بر یاجتماع

 دیهبا ماتیتصهم رایهز ؛شهود منجر یشتریب یریپذ یلوومس به اس  ممکن مردم اعتمادالف( 
 خهود یههامیتصهم در دارنهد لیهتما شهتریب اسهتمدارانیس  نیبنهابرا .کند برآورده را مردم انتظارات

 نشهوند مواجهه یعمهوم اعتراضهات بها تا دهند کاهش را خود یهازهیانگ و رندیبگ را ا یاحت جانب
Putnam 2000, 346))کشهور  یریمد در بهتر ماتیتصم اتخاذ به شتریب یاجتماع اعتماد ب( ؛ 

 نیهیتع عامهل طورعمدهبه که شودیم منجر کارآمد  یریمد و یحکمران جهیدرنت و یاسیس ندیفرآ و
 ۀمعامله ههرج(  ؛(Delhey & Newton, 2003مثهال  عنوان به) اس  یاقتصاد رشد مهم کننده
 یتجهار معهاممت شیافهزا .(151ص  0111 ارو ) دارد اعتماد عنصر کی خود درون در یتجار

 یمعهاممت نیچنه ۀانداز و تعداد شیافزا منظوربه هایگذارهیسرما رایز ؛اس  اعتماد عنصر ازمندین
 زانیهم بهر یاجتمهاع اعتمهاد کهه داشه  انتظهار تهوانیمه نهدهیآ معاممت در لیدل نیهم به. اس 
 نیها بهه کهه دههدیمه کاهش را مدرن ۀجامع یدگیچیپ اعتمادد(  باشد؛ رگذاریتمث هایگذارهیسرما

 کهاهش یاقتصهاد  یهفعال ایه معاملهه ههر گهرفتن نظهر در یبرا یاحتمال موارد ۀگستر که معناس 
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 در خطهر کهاهش عامهل کی عنوانبه خودیخودبه اس  ممکن یاجتماع اعتماد  نیبنابرا  .ابدییم
 شهتریب شیافهزابهه  رفتارهها  کهردن ینهیبشیپه قابهل و ثبهات بها  طورمثهالبه .کند عمل معاممت

 کهاهش را مبادلهه یههانههیهز کهه شودیم منجر هایگذارهیسرما نهیهز کاهش ای هایگذارهیسرما
 رفهاه یهادول  و دارند یمعنادار ۀرابط رفاه یهادول  وجود با بالا اعتماد با کشورها هه( دهد؛یم

 بهتر بالا اعتماد ی باکشورها نکهیا(. Rothstein 2003) باشند همراه ترعیسر رشد با اس  ممکن
 نیها یحهد تها اعتمهاد یبهالا سطوح که اس  لیدل نیا به کنند  حفظ را رفاه یهادول  اندتوانسته

 . اس  کرده جدا یاخمق مخاطرات و نامطلوب یرفتارها از را کشورها
 در یاقتصهاد رشهد عامهل عنوان به یضمن طور به را یاجتماع اعتماد شد انیب که ییسازوکارها

 انهدنکرده برقرار رابطه یاقتصاد رشد و یاجتماع اعتماد نیب صراح به کدامچیه اما رند یگیم نظر
(Zak and Knack, 2001, Whiteley, 2000 .)سهولو رابهرت رشهد  بهزر  اقتصاددان یبرخ 
(Robert Solow )یمه انتقهاد رشد یبرا یاجتماع اعتماد از استفاده به اَرو  کن  مانند بهو کننهد 

 کهه اسه  معتقهد اولسهون. اسه  معتقد رشد و یاجتماع اعتماد یمنف رابطه به زین اولسون مانکور
 رشهد یبهالا زانیهم حفهظ یبهرا لازم اصهمحات یاجهرا در دوله  قدرت تواندیم یجمع اعتماد
 قیتشهو خطهر در افتههیتوسهعه باثبهات جوامهع کهه کندیم استدلال یو. کند فیتضع را یاقتصاد

 یدارا یههاگهروه عنوان به که ییهاسازمان. هستند زمان طول در یجمع کنش یهاسازمان لیتشک
 بها و کننهدیمه  یفعال آن در که یجوامع در درآمد عیتجم با  یاقتصاد ییکارا کاهش با ژهیو منافع

 اعتماد یبالا سطوح ن یبنابرا. زنندیم بیآس یاقتصاد رشد به یاسیس یزندگ در شتریب تفرقه جادیا
 در  نیاوجودبها(. 016−015ص  2122 روث ) شهودینمه منجهر شهتریب یاقتصاد رشد به لزوماا 
 رشهد و یعمهوم اعتمهاد انیهم مثبه  رابطهه گرفتهه صورت مطالعات انبوه اولسون استدلال مقابل

  رو نیهمه از. اسه  کهرده ارائه رابطه نیا از  یحما در را یتجرب مطالعات و داده نشان را یاقتصاد
 رشهد سهرع بهه( Social Capital)یاجتماع هیسرما و اعتماد اتیادب ریاخ یهاسال در که س ا

 .اس  کرده
 

 یاقتصاد توسعه بر یاجتماع اعتماد ریتأث یهاراه. 6

 دو در را ارتبها  نیها یاقتصهاد رشهد و اعتماد انیم رابطه یچگونگ نییتب در( 950ص  2111) یتلیوا
 یو. دارد وجود ریتمث یبرا قیطر سه دسته هر در یو نظر از. اس  کرده دنبال میرمستقیغ و میمستق دسته
 یههانههیهز. دانهدیمه یاقتصهاد عملکرد بر مبادله یهانهیهز کاهش را میمستق ریتمث در عامل نینخست
 صهورت تخصهص و مبادلهه یاقتصهاد ینهدهایفرآ در کهه شهوندیم فیتعر ییهانهیهز عنوانبه مبادله
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  خدمات نیتمم ای یفروش خرده و یفروش عمده تجارت  یمال امور مه یب  یبانکدار با معمولاا  و رندیگیم
 عمومهاا  مهردم  یعمهوم اعتمهاد وجهود درصهورت. هسهتند مرتبط رهیغ و حسابداران و وکم از یاحرفه

 یههانهیهز نیقوان از یرویپ به دیشد لیتما. کرد خواهند یباز نیقوان طبق و صادقانه گرانید که معتقدند
 بهه نسهب  ژهیهوبهه( بههادار اوراق و بانهک ازجملهه) یمهال بخهش. دهدیم کاهش را قراردادها ییاجرا

 در. اسه  لازم یمهال بخهش توسهعه یبهرا یاجتمهاع اعتماد رونیازا و اس  حسا  مبادله یهانهیهز
 وکهم  جوامهع نیها در. باشد کمتر دیبا مبادله یهانهیهز دارد  وجود اعتماد از ییبالا سطح که یجوامع

 .اس  ازیموردن  یاحتمال خطرات برابر در محافظ  یبرا  یکمتر یهانامهمهیب و یانتظام یروین
 شرفتهیپ یفناور توسعه و قیتحق  یالمللنیب جامعه دیجد طیشرا به  یعنا با و گرید یاجنبه از

 از یاریبسه امهایفوکو. دارد یاجتمهاع اعتمهاد به یشتریب ازین تکامل حال در تالیجید یاقتصادها و
. دانهدیم وابسته یمعنو  یمالک حقوق یررسمیغ مبادلات به را شرفتهیپ یفناور با توسعه و قیتحق

. دههدیم کاهش را مبادله سرع  که اس  یحد از شیب مبادله یهانهیهز مستلزم یرسم مبادلات
 یهاتراکنش شود یم انجام تالیجید صورت به یاندهیفزا طور به یاقتصاد یها یفعال طورکههمان

 بهه م یمسهتق ارتبها  عدم لیدلبه نترن  یا قیطر از کیالکترون تجارت مانند یکیالکترون یاقتصاد
 تهالیجید یاقتصاد یهاتراکنش یبرا را یاجتماع اعتماد گاهیجا امر نیا. شوندیم ترحسا  اعتماد

 (. 18ص  2101 1 وون) بخشدیم ارتقا
( یزشیانگ) مشکمت تا سازدیم قادر را استمدارانیس که اس  اعتماد یبالا سطوح  دوم عامل

 و یطلبهفرصه  یهازهیانگ یفردنیب اعتماد(. 019ص  2122 2 روث) کنند حل را یجمع کنش
. دشهویم لیتبد «ما به من» و دهدیم شیافزا را یهماهنگ و یهمکار و داده کاهش را یخودخواه
 عوامهل حضهور بها و نگرفتهه صورت عامل کی توسط تنها درعمل یاقتصاد یها یفعال ازآنجاکه

 به ازین یاقتصاد یها یفعال کارآمد انجام  شودیم انجام سازمان ای جامعه کی در یاقتصاد متعدد
 با جوامع در یخودخواه شدن رنگکم رونیازهم. دارد متعدد عوامل نیا نیب یهمکار و یهماهنگ

 . دکن ترآسان را ندهیآلا دیتول رینظ یمشکمت با آمدن کنار دیبا  یتوور نظر از بالا  اعتماد
 را یاقتصهاد یهها یهفعال مشهکمت بهالا اعتمهاد که اس  نیا یتلیوا نظر از میمستق اثر نیسوم

 یقهرارداد بهاتیترت بهه خهود متخصصهان و رانیمهد حفظ یبرا هاسازمان مثال یبرا. دهدیم کاهش
 را یکمتهر یههانههیهز یتوهور نظر از بالا اعتماد سطح با نانیکارآفر ن یبنابرا. هستند یمتک یترساده

 را یکمتهر زمان که دهدیم اجازه نانیکارآفر به مشکمت نیا کاهش. پردازندیم دیتول بر نظارت یبرا

                                                            
1  .  kwon 

2  . Roth 
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 یبهرا یشهتریب زمهان جهینت در و داده اختصاص یتجار یشرکا و کنندگاننیتمم کارکنان  بر نظارت به
 (.015ص  2122روث ) داش  خواهند دیجد یندهایفرآ ای محصولات در ینوآور به پرداختن

 و کهار میتقسه و آمهوزش بهر تواندیم که گذاردیم تمثیر ینوآور و  یخمق بر یاجتماع اعتماد
 بلکهه شهرفته یپ یکشهورها اقتصاد تنهانه معاصر  دوره در. باشد گذارتمثیر یتجار یهمکار بر یحت
 ازمنهدین کهه کننهدیمه حرکه  دانهش بر یمبتن یساختار سم  به نوظهور  یاقتصادها از یاریبس

 و ارزشهمندتر د یهجد یزیهچ جهادیا در ینهوآور و  یهخمق. بقاسه  یبرا ینوآور یدائم انیجر
 و ههادهیها هها مههارت هها یآورفهن دادن ونهدیپ قیهطر از معمولاا  کنندگان مصرف یبرا ترراح 

 − مهردم نیب یهمکار و اس  کار در کنندگانمصرف متیتما کردن برآورده یبرا موجود یهاطرح
. اسه  یاحتمال یشرکا نیب یهمکار اعتماد  ازمندین  یخمق یاجزا نیا با−  یالمللنیب و یداخل

 شهده شهناخته کهامما  یامهر استقمل به خود  یخمق یبرا خمقانه یها یفعال در ریدرگ افراد ازین
 آن در اعتمهاد سطح که یشغل یها یموقع در معمولاا  یخودمختار و استقمل وصف نیا با. اس 

 .شودینم شمرده مجاز اس  نییپا
 قهادر قیهطر از هها شهرک  یوربههره شیافهزا بهه تواندیم بالا یاجتماع اعتماد ن یا از گذشته

سازمان زداییتمرکز به آنان ساختنکمک خود یها راه از یکی. کندشرک  که ییهاخود سازمان ها 
 شهده ثابه موضهو   نیا. اس  کارگران از ییهامیت به خاص فیوظا نییتع کنند یم رمتمرکزیغ را

 قابهل یگروهه اسهتقمل با متخصص کوچک یهاگروه در کارگران یسازمانده و گروهی کار اس 
 انیهم در اعتمهاد موفهقگروههی  کهار یبهرا امها ؛دارد شرک  یوربهره بر یبزرگ و مثب  تمثیر توجه
 لیهدلبهه ههاشهرک  بالاسه   یاجتماع اعتماد فاقد که یکشور در. اس  یاتیح یامر میت یاعضا

 وون ) ندارنهد میته کیه بهه اسهتقمل یاعطها بهه یلیتما خود  استقمل از میت استفادهسو  احتمال
 . رودیم نیب از یوربهره شیافزا یهافرص   جهتین در(. 18−11ص  2101
 کنهدیمه ییشناسا یاقتصاد رشد و توسعه بر اعتماد تمثیر در یتلیوا که یمیرمستقیغ یهاراه اما
 ج( و  یانسهان هیسهرما ب( ی؛کهیزیف یگهذارهیسرما الف( با تعامل قیطر از اعتماد :از اندعبارت
 یبهرا نهانیکارآفر یریخطرپهذ سهو کیهاز بهالا  اعتماد با جوامع در یو نظر از. مشرو  ییهمگرا
 کارکنهان یریخطرپهذ گهر یدیازسو کهیدرحال ؛باشد شتریب دیبا یکیزیف هیسرما در یگذارهیسرما

 یاجهرا و ههاینهوآور انتشهار   یهنها در. باشهد شهتریب دیبا یانسان هیسرما در یگذارهیسرما یبرا
 (.019ص  2122 روث ) باشد شتریب دیبا دیجد یهایفناور

 تجهارت متحهول طیشرا در حیتوض نیا به اس  مناسب یکیزیف یگذارهیسرما شیافزا درمورد
 یانهدهیفزا  یهاهم یاجتماع اعتماد شدنیجهان تح  یاقتصاد توسعه یبرا که شود توجه یجهان
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 و دیشهد رقابه  شهدن  یجهان دیتشد روند در یابیبازار و دیتول یهاوهیش رییتغ با. اس  کرده دایپ
  ییتنههابهه  یشرکت چیه  جهیدرنت و گرفته شکل کشورها نیب یضرور متقابل یوابستگ حالنیدرع

. هسهتند لیهدخ ارزش رهیهزنج سراسر در که انجام دهد را ینیآفرارزش یها یفعال تمام تواندینم
 مانند یرقابت یها یمز با خود یاصل یها یفعال بر که اس  نیا هاشرک  یبرا جیرا هیرو اکنون 

 ارزش خلهق یهها یهفعال هیهبق و کنند تمرکز یتجار یهانام و راهبردی یابیبازار توسعه  و قیتحق
 از محصول کی که یطیشرا در. کنند هیته جهان سراسر در یهمکار و یسپاربرون قیطر از را خود

 عرضه یجهان بازار به یالمللنیب یهمکار قیطر از سپس و دیتول یالمللنیب یهمکار ندیفرآ قیطر
 سراسهر در تخصهص و کهارمیتقس از ناچار شدن یجهان طیشرا در رقاب  یبرا ها شرک  شودیم

 یامبادلهه یههانهیهز به یالمللنیب یهمکار و تخصص زانیم. هستند یابیبازار و دیتول یبرا جهان
 در دیهریبگ نظهر در اکنهون. دارد یبسهتگ یاجتمهاع اعتمهاد سهطح بهه خهودنوبهبه که دارد یبستگ
 از ههایخهارج کهه باشهد مهم یریتصو  یالمللنیب یبازارها در کشور کی محصول کی یابیبازار

 احتمهالاا  رد یهگ قهرار توجهه مهورد مثبه  اریبسه صهورتبهه کشهور وجهه اگر. دارند یادشده کشور
 کیه یالمللهنیبه وجهه. گرف  خواهند قرار استقبال مورد بهتر یالمللنیب یبازارها در محصولات

 اعتماد سطح آن  فرهنگ از هایخارج برداش  جمله از رد یگیم شکل یادیز عوامل توسط کشور
 (.11−16ص  2101 وون ) یخارج یهافرهنگ رشیپذ و تحمل و شهروندان  نیب در یاجتماع

 اعتمهاد از کهه ییکشهورها بهه توانهدیمه  (FDI)یخهارج میمستق یگذارهیسرما بیترتنیبد 
 یابیبازار یهامهارت و یتیریمد دانش  یفناور ه یسرما و شده جذب برخوردارند ییبالا یاجتماع

 قیهطر از زبهانیم یکشهورها یریپهذرقاب  شیافزا  نیهمچن. کند فراهم زبانیم یکشورها یبرا را
 یکشهورها یاجتمهاع اعتمهاد  نیبنابرا. دارد همراه به  یشفاف و نهادها بهبود و رقاب   یسازشبکه

 یههاشهرک . دارد  یاهم میمستق یگذارهیسرما جذب در ندهیفزا مهم ریمتغ کی عنوان به زبانیم
 میمسهتق یگهذارهیسهرما دارد نییپها یعمهوم اعتمهاد که یکشور در ندارند لیتما یالمللنیب بزر 

 .دهند انجام یالمللنیب مشترک یهایگذارهیسرما جمله از  یخارج
 اعتمهاد کهه اسه  یکمکه یاقتصهاد توسهعه بهر یاجتماع اعتماد ریتمث گرید میرمستقیغ قیطر
 اعتمهاد بها جامعهه کیه. کندیم قانون  یحاکم و یاقتصاد یهااس یس موفق یاجرا به یاجتماع

 آن مسهوولان و دوله  بهه اعتماد اگر. دهدیم شیافزا را صادق استمدارانیس و انیمجر هصعر بالا 
 یهها یهفعال مهردم سهپس. بهود خواههد بهالا زین آنها یهااس یس به یاجتماع اعتماد باشد  ادیز

 و دهنهدیمه انجهام دوله  یهااس یس یراستا در را مصرف و یگذارهیسرما مانند خود یاقتصاد
  یهحاکم بهتهر یاجهرا قیهطر از بهالا یاجتماع اعتماد مشابه  طوربه. ندکنیم موفق را هااس یس
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 تها کندیم کمک مردم به خود نوبهبه بهتر  قانون  یحاکم. دهدیم شیافزا را یاقتصاد رشد قانون 
 مبادلهه یههانههیهز کاهش نیهمچن و یاقتصاد یها یفعال و پرخطر یهایگذارهیسرما انجام در

 (.18−16ص  2101 وون ) کنند  یامن احسا 
 

 یریگجهینت. 7

 رشهد بهه یابیدست یبرا. دینمایمن ممکن یاجتماع اعتماد تحقق بدون یاقتصاد رشد امروز جهان در
 آن مخهل عواملو   داده  یاهم یعموم اعتماد به دیبا یاسمم و یانسان یهاارزش بر یمبتن یاقتصاد

 قیهتطب روش با معاصر رانیا در یاقتصاد رشد یبرا یاجتماع اعتماد یشناس یوضع. نمود برطرف را
 یامهر یاجتمهاع اعتمهاد وجهود  یاقتصهاد رشهد یبهرا کهه شهد داده نشان. بود مقاله نیا هدف الگو

 اسه   بهوده یکاهشه رانیا در ریاخ ۀده چند در یاجتماع اعتماد سطح چون و اس  لازم و یضرور
  نیهمچنه و یاجتمهاع انسهجام و هیسرما سطح شیافزا  یاقتصاد رشد و یاجتماع ۀتوسع یهابرنامه

 .اس  نداشته یچندان  یموفق ریاخ ۀده چند در یاسمم نینو تمدن نهادنانیبن
 ریتهمث یاقتصهاد رشهد بهر یاجتماع اعتماد سطح چگونه که آن اس  مقالهاین  گرید پرسش اما

 ۀجهینت اگرچهه س ؟یچ یاقتصاد رشد بر یاجتماع اعتماد ریتمث سمیمکان سخن گریدبه و گذاردیم
 ۀجینت اما اس   بوده یمنف یاقتصاد رشد و یاجتماع اعتماد ۀرابط درخصوص قاتیتحق از یتعداد

 را یاقتصهاد رشهد بهر یاجتمهاع اعتماد ریتمث یانجیم عوامل ای سمیمکان گرید قاتیتحق از یاریبس
 دهنهدهکهاهش  یتجهار معهاممت شیافهزا کارآمد   یریمد  یریپذ یلسووم: اندبرشمرده نیچن

 یهانهیهز کاهش  یخارج و یداخل یگذارهیسرما ۀدهندشیافزا معاممت  در یاحتمال یخطرها
 .رفاه یهادول  جادیا  یگذارهیسرما
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