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Extended Abstract 

Introduction and Objectives: The emergence of financial technologies (FinTech) in recent decades has fundamentally 

transformed the banking industry. Through innovations such as mobile banking, blockchain, and artificial intelligence, 

FinTech has revolutionized traditional banking models, creating opportunities to enhance efficiency, increase transpar-

ency, and improve service quality. Simultaneously, challenges such as risk management, regulatory compliance, and 

increased competition have also emerged. Overall, international studies indicate that the adoption of FinTech has led to 

improved bank profitability and increased their competitive ability. However, in Iran, few studies have investigated the 

effects of FinTech on the financial performance of banks. This issue is particularly significant within the Iranian banking 

system, which in recent years has faced rapid technological changes and pressures from economic developments.

Methodology: This study aims to examine the effect of FinTech on the profitability of Iranian banks. Financial data from 

selected Iranian banks for the period 2007-2008 to 2021-2022 (1386 to 1400 in the Persian calendar) were collected and 

analyzed using a panel data model with a random effects approach. The dependent variable was bank profitability. Key 

independent variables included FinTech indicators, bank size, income diversification, and risk-taking behavior. Given the 

difficulties in measuring FinTech innovations, the level of FinTech interaction in Iranian banks was calculated based on 

objective indicators. Furthermore, Return on Assets (ROA) was used to measure profitability, which is recognized in the 

literature as one of the most important indicators of bank health and performance.

Results: The findings of the study reveal that the development and application of financial technologies have a signifi-

cant positive effect on bank profitability. FinTech plays a major role in enhancing the financial performance of banks by 
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improving banking processes, reducing operational risks, increasing transparency, enhancing efficiency, and optimizing 

services. Additionally, the results indicate that both bank size and income diversification have a significant positive re-

lationship with profitability, acting as effective factors in reducing risk and strengthening banks’ competitive capacity. 

In contrast, banks’ risk-taking behavior showed a significant negative effect on profitability, underscoring the necessity 

for precise risk management amidst technological changes. The findings suggest that integrating FinTech into the Iranian 

banking system can provide a more sustainable path for enhancing bank profitability and efficiency through the develop-

ment of comprehensive strategies, strengthening regulatory frameworks, and leveraging new technologies.

Discussion and Conclusion: The development of financial technologies not only increases bank productivity and prof-

itability but also creates significant competitive advantages for banks by reducing operational risks, improving financial 

processes, and enhancing transparency. Furthermore, the expansion of FinTech can lead to the structural transformation 

and sustainability of the banking system. The adoption of tools such as encryption, automated software, and electronic 

systems helps banks better manage risks, accelerate loan processing procedures, and utilize intelligent algorithms to en-

hance risk management. This, in turn, reduces costs, increases transaction volume, strengthens customer trust, and ensures 

sustainable bank profitability.

Accordingly, it is recommended that banks formulate comprehensive strategies for integrating FinTech. These should 

include setting clear objectives, identifying and managing risks, strengthening regulatory frameworks, and ensuring com-

pliance with regulatory requirements. The development of such frameworks will facilitate a more effective utilization of 

financial technology and increase the sustainability of the banking system. Therefore, this study highlights the importance 

of integrating modern technologies into the Iranian banking system and suggests that by developing comprehensive Fin-

Tech strategies, reinforcing regulatory frameworks, and intelligently leveraging advanced technologies, banks can elevate 

their productivity and profitability to a higher level.
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چکیده گسترده

مقدمه و اهداف: ظهور فناوری‌های مالی )فین‌تک( در دهه‌های اخیر موجب تحول اساسی در صنعت بانکداری شده است. فین‌تک با 
نوآوری‌هایی نظیر بانکداری موبایلی، بلاک‌چین و هوش مصنوعی توانسته است مدل‌های سنتی بانکداری را متحول کند و فرصت‌هایی 
در جهت ارتقای کارایی، افزایش شفافیت و بهبود کیفیت خدمات ایجاد کند. هم‌زمان، چالش‌هایی نظیر مدیریت ریسک، سازگاری 
بهبود  موجب  فین‌تک  پذیرش  که  می‌دهد  نشان  بین‌المللی  مطالعات  به‌طورکلی،  است.  آمده  پدید  نیز  فزاینده  رقابت  و  مقررات  با 
سودآوری بانک‌ها و افزایش توان رقابتی آنها شده است. باوجوداین، در ایران پژوهش‌های اندکی به بررسی اثرات فین‌تک بر عملکرد 
مالی بانک‌ها پرداخته‌اند. این موضوع به‌ویژه در نظام بانکی ایران، که طی سال‌های اخیر با تغییرات سریع فناوری و فشارهای ناشی از 

تحولات اقتصادی روبه‌رو بوده، اهمیت قابل‌توجهی دارد.
روش: در پژوهش حاضر با هدف بررسی اثر فین‌تک بر سودآوری بانک‌های ایران، داده‌های مالی بانک‌های منتخب کشور در بازه 
زمانی 1386 تا 1400 گردآوری و با استفاده از مدل داده‌های تابلویی و رویکرد اثرات تصادفی تحلیل شده‌اند. متغیر وابسته سودآوری 
بانک‌ها بوده و متغیرهای کلیدی شامل شاخص‌های فین‌تک، اندازه بانک، تنوع درآمد و رفتار ریسک‌پذیری در نظر گرفته شده‌اند. با 
توجه به دشواری‌های موجود در اندازه‌گیری نوآوری‌های فین‌تک، سطح تعامل فین‌تک در بانک‌های ایران براساس شاخص‌های عینی 
محاسبه شده است. همچنین، برای سنجش سودآوری از شاخص بازده دارایی‌ها استفاده شده که در ادبیات به‌عنوان یکی از مهم‌ترین 

معیارهای سلامت و عملکرد بانکی معرفی می‌شود. 
نتایج: یافته‌های پژوهش نشان می‌دهد که توسعه و به‌کارگیری فناوری‌های مالی اثر مثبت و معناداری بر سودآوری بانک‌ها دارد. 
فین‌تک از طریق بهبود فرآیندهای بانکی، کاهش ریسک‌های عملیاتی، افزایش شفافیت، ارتقای کارایی و بهینه‌سازی خدمات، نقش 
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مهمی در ارتقای عملکرد مالی بانک‌ها ایفا می‌کند. افزون‌براین، نتایج بیانگر آن است که اندازه بانک و تنوع درآمد، هر دو رابطه 
مثبت و معناداری با سودآوری دارند و به‌عنوان عواملی مؤثر در کاهش ریسک و تقویت توان رقابتی بانک‌ها عمل می‌کنند. در مقابل، 
اثری منفی و معنادار بر سودآوری نشان داده است که بر ضرورت مدیریت دقیق ریسک در شرایط  رفتار ریسک‌پذیری بانک‌ها 
تغییرات فناورانه تأکید دارد. یافته‌ها نشان می‌دهد ادغام فین‌تک در نظام بانکی ایران می‌تواند با تدوین استراتژی‌های جامع، تقویت 

چهارچوب‌های نظارتی و بهره‌گیری از فناوری‌های نوین، مسیر پایدارتری برای ارتقای سودآوری و کارایی بانک‌ها فراهم کند.
بحث و نتیجه‎گیری: توسعه فناوری‌های مالی نه‌تنها بهره‌وری و سودآوری بانک‌ها را افزایش می‌دهد، بلکه با کاهش ریسک‌های 
فین‌تک  ایجاد می‌کند. همچنین، گسترش  بانک‌ها  برای  رقابتی مهمی  ارتقای شفافیت، مزیت‌های  مالی و  فرآیندهای  بهبود  عملیاتی، 
می‌تواند به تحول ساختاری و پایداری سیستم بانکی منجر شود. به‌کارگیری ابزارهایی همچون رمزگذاری، نرم‌افزارهای خودکار و 
سامانه‌های الکترونیکی به بانک‌ها کمک می‌کند تا ریسک‌ها را بهتر مدیریت کرده، فرآیندهای پرداخت تسهیلات را تسریع نمایند 
و از الگوریتم‌های هوشمند برای ارتقای مدیریت ریسک استفاده کنند. این امر ضمن کاهش هزینه‌ها و افزایش حجم معاملات، اعتماد 

مشتریان را تقویت و سودآوری پایدار بانک‌ها را تضمین می‌کند. 
براساس‏این، توصیه می‌شود بانک‌ها استراتژی‌های جامعی برای ادغام فین‌تک تدوین کنند که شامل تعیین اهداف مشخص، شناسایی و 
مدیریت ریسک‌ها، تقویت چهارچوب‌های نظارتی و انطباق با الزامات مقرراتی باشد. توسعه چنین چهارچوب‌هایی زمینه بهره‌گیری 
مؤثرتر از فناوری مالی و افزایش پایداری سیستم بانکی را فراهم خواهد کرد. بنابراین، این پژوهش اهمیت ادغام فناوری‌های نوین در 
سیستم بانکی ایران را برجسته و پیشنهاد می‌کند که بانک‌ها با تدوین استراتژی‌های جامع در حوزه فین‌تک، تقویت چهارچوب‌های 

نظارتی و بهره‌گیری هوشمندانه از فناوری‌های پیشرفته، بتوانند بهره‌وری و سودآوری خود را به سطح بالاتری ارتقا دهند.
واژگان کلیدی: فناوری، بانکداری، سودآوری، نوآوری، فین‌تک.
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1. مقدمه
مطالعات اخیر نشان می‌دهد که بانک‌ها به‌طور فزاینده‌ای از نوآوری‌ فین‎تک برای بهبود ارائه خدمات و تعامل با مشتری، همگام با پیشرفت 

جهانی در فناوری مالی استفاده می‌کنند )ییلماز،1 2024(. این موضوع در بانک‌های اسلامی نیز به چشم می‌خورد. بانک‎های اسلامی با توجه 

به اینکه براساس اصول اسلامی فعالیت می‎کنند، نقش مهمی در صنعت بانکداری و مالی دارند. همچنین، این نوع بانک‎ها عملیات خود را 

در سطح جهانی با حضور قوی در کشورهای عربی خلیج‌فارس، ژاپن، کره جنوبی، بریتانیا و بسیاری دیگر انجام می‎دهند )حسن و همکاران،2 

2020(. این بخش در کشورهای درحال‌توسعه اسلامی رشد قابل‌توجهی داشته است؛ به‎ویژه در اندونزی، دارایی‎های بانکداری اسلامی از 

624.564 تریلیون در سال 2019 به 785.646 تریلیون تا سال 2023 افزایش یافته که منعکس‎کننده نرخ رشد سالانه قوی 15/87 درصدی 

است )نادا،3 2024(. 

درواقع، بخش بانکداری اسلامی از آمادگی لازم برای توسعه مستمر برخوردار است و به همراه پایبندی به اصول و ارزش‎های اسلامی، با 

کید فزاینده  روندهای مالی جهانی همسو می‎شود. بانکداری اسلامی تحولات قابل‌توجهی را تجربه می‌کند که ناشی از اصلاحات نظارتی و تأ

بر شمول مالی است )بایتا و همکاران،4 2024(. باوجود این پیشرفت‌ها، چالش‌های متعددی نظیر رعایت مقررات و نیاز به شفافیت بیشتر 

در عملیات بانکداری وجود دارد. عملکرد بانک‌های اسلامی از طریق چهارچوب‌های نوآورانه، مانند رویکرد ارزشی، که پایبندی به اصول 

از طریق  بانک‌های اسلامی  به‌‌دیگرسخن، عملکرد  یا   ،)2024 )ریزال،5  بررسی می‌شود  ارزیابی می‌کند،  را  اثربخشی عملیاتی  و  شریعت 

میزان کمک‎رسانی به توسعه و ثبات مالی صنعت بانکداری مشخص می‎شود )کازاک و همکاران،6 2024(. افزون‌براین، این بخش بر تقویت 

چهارچوب اخلاقی خود برای همراهی بهتر با اصول شریعت و اسلام تمرکز می‎کند که برای حفظ اعتماد مشتری و گسترش پایگاه مشتری 

بسیار اهمیت دارد )فخروناس و همکاران،7 2024(.

استفاده  نوین  محصولات  و  رویه‎ها  سیستم‎ها،  کسب‌وکار،  مدل‎های  ایجاد  برای  فناوری  از  که  است  مالی  نوآوری‎های  شامل  فین‎تک 

منجر  نیز  سنتی  بانکداری  پیشرفت  و  ارتقا  به  سنتی،  مالی  خدمات  با  رقابت  کنار  در  فین‎تک   .)2017 مالی،8  ثبات  )هیئت‌مدیره  می‎کند 

می‎شود )آن و رائو،9 2019؛ دی و همکاران،10 2021؛ گای و همکاران،11 2018؛ گومبر و همکاران،12 2017؛ میلیان و همکاران،13 2019؛ 

پانوس و ویلسون،14 2020؛ زاولوکینا و همکاران،15 2016(. فین‎تک که با نوآوری‌هایی مانند بلاکچین، هوش مصنوعی و بانکداری موبایلی 

افزایش  پتانسیل  فین‌تک  که  می‌دهد  نشان  مطالعات  می‎کند.  ایجاد  اسلامی  بانک‎های  برای  را  چالش‌هایی  و  فرصت‎ها  می‌شود،  مشخص 

عملکرد بانک‌های اسلامی را با بهبود حفظ مشتری و کارایی عملیاتی، به‌ویژه از طریق خدماتی مانند وام‌دهی همتا به همتا و بانکداری تلفن 

1. Yilmaz
2. Hasan et al.
3. Nada
4. Baita et al.
5. Rizal
6. Kazak et al.
7. Fakhrunnas et al.
8. Financial Stability Board
9. An and Rau
10. Di et al.
11. Gai et al.
12. Gomber et al.
13. Milian et al.
14. Panos and Wilson
15. Zavolokina et al.
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همراه دارد )علی و همکاران،1 2019؛ یودارالدین،2 2022(. باوجوداین‌، پذیرش فین‌تک در بانکداری اسلامی در مقایسه با بانک‌های معمولی 

کندتر بوده است که تا حدی به دلیل الزامات انطباق منحصربه‌فرد قوانین شریعت است )علی و همکاران، 2019(. 

ازآنجایی‌که بانک‌های اسلامی با چالش‌هایی مانند انطباق مقررات و رقابت فین‌تک را مواجه‌اند، تمرکز آنها بر استراتژی‌های پایداری و 

متنوع‌سازی برای حفظ ثبات و رشد مالی بسیار حائز اهمیت است )اسکندر و فصیحات،3 2024(. بخش بانکداری اسلامی در سال‎های 

اخیر به دلیل توسعه فین‎تک اسلامی و افزایش تقاضا برای محصولات بانکداری اسلامی رشد قابل‌توجهی داشته است )سوزوکی و میاح،4 

2022(. باوجود محدود بودن خدمات الکترونیکی، بانک‎ها، به‌ویژه بانک‎های اسلامی، رقابت‌پذیری خود را از طریق بهبود مستمر خدمات 

الکترونیکی افزایش داده‎اند. بیش از 78 درصد از بانک‌های فعال در کشورهای حوزه خلیج‌فارس به‌دنبال بهبود مستمر خدمات الکترونیکی 

خود هستند و بیش از 40 درصد از فین‌تک جهانی در کشورهای حاشیه خلیج‌فارس استفاده می‌شود )گاسنر و لائرنس،5 2018(. در مناطقی 

مانند مالزی و بحرین، بانک‌های اسلامی شروع به پذیرش فین‌تک کرده‌اند تا رقابتی باقی بمانند و انتظارات مشتری را برآورده کنند )بابر،6 

2020؛ ربانی و خان،7 2020(. 

همچنین، بریتانیا بزرگ‎ترین تولیدکننده فین‎تک به شمار می‎رود و اندونزی بزرگ‎ترین مصرف‎کننده فناوری مالی در بخش بانکداری اسلامی 

است )محمد و علی،8 2022(. همکاری بین بانک‌های اسلامی و استارت‌آپ‌های فین‌تک به‌عنوان یک حرکت استراتژیک برای بهره‌گیری از 

پیشرفت‌های فناوری در عین پایبندی به اصول اسلامی تلقی می‌شود )محمد و ساری،9 2020(. با ادامه تکامل چشم‌انداز مالی، بانک‌های 

اسلامی تشویق می‌شوند تا استراتژی‌های چابک را اتخاذ کنند و فین‌تک را به‌عنوان یک شریک به‌جای یک رقیب ببینند )ربانی و خان، 2020(. زمینه 

گسترش نوآوری‎های مالی در صنعت بانکداری شامل سه مرحله پذیرش فناوری مالی، طراحی الگوی عملیاتی جدید جهت کاهش هزینه‎های 

خدمات و افزایش کارایی و تغییر در ساختار بانک‎هاست )ویدهارتو و همکاران،10 2020؛ سیباندا و همکاران،11 2020؛ یونیتا،12 2021(.

باوجود توسعه فین‌تک، ادبیات موجود نشان می‌دهد که مطالعات انجام شده درباره پذیرش فین‎تک در عملیات بانکداری در ایران اندک 

است. ازاین‌رو، مطالعه حاضر به بررسی اثر فین تک بر سودآوری بخش بانکی ایران می‌پردازد. یافته‎های پژوهش حاضر بانک‌ها را ترغیب 

گاهی خود را افزایش داده و فرآیندهای پذیرش فناوری مالی خود را سرعت بخشند.  می‌کند تا آ

2. مرور ادبیات

2-1. مبانی نظری

ادبیات مالی منعکس‎کننده دو جنبه متضاد در مورد عملکرد نوآوری در تشویق توسعه مالی ارائه می‎کند. در این زمینه، دو فرضیه رقابتی مشاهده 

می‌شود. فرضیه »نوآوری-رشد« بیان می‎کند که نوآوری فین‎تک از طریق ترویج شمول و کارایی )برگر،13 2003( به‌طور مثبت بر توسعه مالی 
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تأثیر می‎گذارد. باوجوداین، این فرضیه استدلال می‎کند که به‌دلیل نوآوری فین‎تک، شمول مالی بیشتر، کارایی عمومی بالاتر در عملیات را 

نوآوری  بیان می‌کند که  نوآوری«  ازسوی‌دیگر، فرضیه »شکنندگی  نهایی می‎شود.  مالی  توسعه  پیامد  ایجاد یک  باعث  به وجود می‎آورد که 

مالی ظرفیت تحمل ریسک بخش مالی را افزایش می‌دهد، بنابراین ممکن است ریسک‌پذیری بیش‌ازحد را تقویت کند و در‎نهایت احتمال 

یک بحران مالی را افزایش دهد )برونمیر،1 2009(. از این منظر، نوآوری ممکن است جنبه منفی خود را داشته باشد، و ظرفیت بیشتر برای 

ریسک‎پذیری در مؤسسه مالی ممکن است به آسیب‌پذیری بیشتر در برابر شوک‎های سیستمی و کاهش سودآوری اشاره کند.

چهارچوب نظری توسعه‌یافته در اینجا شواهدی را ارائه می‌دهد که ادغام فین‎تک عملیات بانکی را ساده می‎کند، ازاین‌رو دسترسی، ایمنی و 

کارایی خدمات بانکی را بهبود می‎بخشد و پذیرش فین‌تک کارایی عملیاتی بانک‌ها را افزایش می‌دهد. این نوآوری کارایی هزینه و استفاده بهینه 

از منابع را تضمین می‎کند و بنابراین، انعطاف‎پذیری بانک را در برابر تلاطم مالی افزایش می‎دهد )آنجالیکا و پریاناس،2 2018(. افزون‎بر‎این، 

خدمات متنوع ارائه شده توسط فین‌تک به بانک‌ها اجازه می‌دهد تا به تعداد بیشتری از مشتریان پاسخ دهند و ازاین‌رو، منابع درآمد خود را 

متنوع‌تر کنند و سودآوری بیشتری به دست آورند )کامپانلا و همکاران،3 2017(. چنین تنوع‎بخشی در صورت بروز هرگونه بحران مالی ناگهانی 

در بخش‎های خاص بازار به‌عنوان عایق عمل می‎کند. همچنین، ادغام فین‌تک راه‌هایی را برای اثرات سرریز از نظر افزایش کنترل‌های داخلی، 

ازاین‌رو،  برابر ریسک‎های متمرکز محافظت می‎کند و  تنوع کلی فراهم می‌کند. ترکیب پرتفوی متنوع بانک‎ها را در  کارایی بهتر حاکمیت و 

انعطاف‌پذیری در برابر اختلالات بازار را ارتقا می‌دهد. همچنین، تجزیه‌وتحلیل کلان داده به بانک توانایی پیش‎بینی دقیق رفتار وام‌گیرندگان 

و شناسایی ریسک‎های بالقوه را می‎دهد؛ همان‎طورکه توسط دمیرگوچ-کنت و هویزینگا4 )2010( و شنگ5 )2021( بیان شده است. توسعه 

فین‌تک عدم تقارن اطلاعاتی بین بانک‌ها و وام‎گیرندگان را در مواردی کاهش می‌دهد که به‌طورخاص مربوط به شرکت‌های کوچک و متوسط ​​

است )سانچز،6 2018(. آنها بانک‎ها را در انجام بررسی‎های لازم در دوره‎های قبل از وام، بین وام و پس از وام توانمند می‎کنند )ساترلند،7 

2018(. با دسترسی بهبود‎یافته به اطلاعات دقیق‎تر و شفافیت داده‎ها، این امر دقت رتبه‎بندی اعتباری را افزایش می‎دهد و همچنین تصمیمات 

حوزه اعتباری تنظیم‎شده براساس ریسک را سرعت می‎بخشد )شنگ، 2021(.

همچنین، تجزیه‌وتحلیل کلان داده‎ها به بانک‎ها کمک می‎کند تا به‌طور فعال ناهنجاری در تراکنش‎های مالی را شناسایی کنند، در نتیجه 

امکان تشخیص زودهنگام خطراتی مانند تقلب یا نکول را فراهم می‎کند که ممکن است رخ دهد )فاستر و همکاران،8 2019؛ داینان و همکاران،9 

2006(. این موضوع به‌نوبه‌خود، مداخله به‌موقع و راهبردهای پیشگیرانه را تسهیل می‎کند که زیان‎های مالی را کاهش می‎دهد. راه‌حل‌های پیشرفته 

فین‌تک، مانند بیومتریک، تشخیص صدا، و رباتیک هوشمند، بسیاری از فرآیندهای داخلی را خودکار می‌کنند و خطای انسانی را با خسارات 

مالی مرتبط کاهش می‌دهند )فاستر و همکاران، 2019(. افزون‌بر افزایش قابلیت اطمینان داده‎ها، این امر امنیت کل سیستم را تقویت می‎کند که 

به‌نوبه‌خود خطرات دیگر مربوط به کلاهبرداری بانکی و شکنندگی سیستمی را کاهش می‎دهد. درواقع، راه‌حل‌های فین‌تک مبتنی بر فضای ابری، 

ارتباطات داخلی را افزایش می‌دهند و قابلیت گسترش عملیات را افزایش می‌دهند. بنابراین، به بانک‌ها اجازه می‌دهد تا به‌سرعت با زمینه‌های 

نوظهور تغییرات اقتصادی سازگار شوند و درعین‌حال، خطرات بالقوه آن را کاهش دهند )هی و همکاران،10 2017(. 
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ازسوی‌دیگر، ادبیات مربوط به فین‌تک برای بانک‌ها نشان داده است که این نوآوری دارای جنبه تاریک نیز است؛ به این معنا که با ادغام 

به  بنابراین، درحالی‌که پذیرش فین‌تک  به وجود می‌آید.  انواع جدید ریسک‌ها  با  افزایش مواجهه  با  با بانک‎ها رقابت بالاتری همراه  فین‎تک 

افزایش تجربه مشتری اضافه می‌کند، خطرات مرتبط با امنیت کاربران و زمینه‌های ثبات مالی نیز به‌درستی توسط چن و همکاران1 )2020( در 

نظر گرفته شد. فشار رقابتی وارد شده توسط شرکت‌های فین‌تک شامل ارائه محصولات و خدمات مالی جدید است که با آخرین خواسته‌های 

مشتریان تغییر می‌کنند.

 
ً
احتمالا درحالی‌که  کنند؛  پیدا  دسترسی  مشتریان جدید  بخش‌های  به  تا  می‌دهد  اجازه  آنها  به  فین‎تک  بر محصولات  تمرکز  و  چابکی 

مشتریان را از بانک‌های سنتی ربوده‌اند، در نتیجه سهم بازار و سود مؤسسات موجود را کمتر می‌کند. با استفاده از مدل‌های عملیاتی مناسب 

و تجزیه‌وتحلیل داده‌های پیچیده، راه‌حل‌های فین‌تک می‌توانند ویژگی‌های محصول با قیمت رقابتی را ارائه دهند که قیمت‌گذاری و کارایی 

خدمات بانک‌های سنتی مستقر را کاهش می‌دهد. ادغام راه‌حل‌های فین‌تک در زیرساخت‌های بانکی موجود باید بسیار با دقت انجام شود؛ 

زیرا رابط‌ها و فرآیندهای فناوری پیچیده هستند )آنجالیکا و پریاناس، 2018(. اگر فناوری به‌خوبی و یکپارچه تطبیق داده نشود، ممکن است 

به ناکارآمدی‎های عملیاتی، مسائل امنیتی داده‎ها و مشکلات مربوط به انطباق منجر شود )ایلیا و همکاران،2 2023(. 

 بانک‌ها را در معرض ضعف‌های 
ً
همان‎طورکه بک و همکاران3 )2016( اشاره کردند، پیاده‌سازی و اتکا به راه‌حل‌های پیچیده فین‌تک، ذاتا

از  و  هنگفت  مالی  خسارات  به  سیستم  نادرست  عملکرد  و  سایبری  حملات  اشکالات،  است.  داده  قرار  اختلالات  و  فناوری  در  مختلف 

دست دادن شهرت منجر می‎شود که اعتماد و ثبات عملیاتی مشتریان را به خطر می‎اندازد. برخی دیگر دغدغه دارند که گسترش روزافزون 

فین‌تک از طریق اکوسیستم‌های فین‌تک بسیار به‌هم‌پیوسته، خطر بی‌ثباتی سیستمی و شکست‌های زنجیره‎ای را افزایش دهد؛ زیرا فناوری‌ها 

و زیرساخت‌های مشترک کانال‌های جدیدی برای انتشار ریسک خواهند بود که می‌توانند کل سیستم مالی را با هر نوع آشفتگی متزلزل کنند. 

2-2. پیشینه پژوهش

تأثیر فین‎تک بر بانکداری اسلامی چندوجهی است و فرصت‎ها و چالش‎ها را دربرمی‌گیرد. تاکنون، نوآوری‎های فین‎تک، مانند بانکداری برخط 

و موبایلی، عملکرد بانک‎های اسلامی را به میزان قابل‌توجهی افزایش داده است. ادبیات مربوط به تأثیر فین‌تک بر بانکداری اسلامی، بینش‌های 

مهمی را در مورد فرصت‌ها و چالش‌های پیش روی این بخش نشان می‌دهد که در دو بخش مطالعات خارجی و داخلی ارائه می‌شود. 

2-2-1. مطالعات خارجی

انزار و همکاران4 )2024( مشاهده نمودند توسعه فین‎تک به‌طور قابل‌توجهی بر معیارهای سودآوری و بازده سهام در اندونزی تأثیر می‎گذارد. 

الحمادی و همکاران5 )2024( بر اهمیت خدمات فین‌تک، مانند پرداخت‌ها و مشاوره، در افزایش حفظ مشتری در بانک‌های اسلامی در 

کید کردند. همچنین، نتایج پژوهش نشان داد که نوآوری‎های فین‎تک از راه‎های مختلفی می‎توانند اثربخشی مدیریت ریسک را در  پاکستان تأ

بانک‎های اسلامی امارات بهبود بخشند. باوجود اینکه، این موضوع نیاز به پذیرش مسئولانه فین‎تک برای بهینه‎سازی نتایج مدیریت ریسک را 

برجسته می‎کند. 
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کارایی  نه‌تنها  فین‌تک  پذیرش  می‌دهد  نشان  یافته‎ها  پرداختند.  مالزی  در  مفهومی  مطالعه  یک  بررسی  به   )2024( همکاران1  و  سادک 

عملیاتی را بهبود می‌بخشد، بلکه پایبندی به اصول شریعت را نیز تضمین می‌کند و شمول مالی را ارتقا می‌دهد. کویک2 )2024( دریافت که 

ظهور فین‎تک توانایی لازم را دارد که سیستم‎های مالی را کارآمدتر و رقابتی‎تر کرده و شمول مالی را گسترش دهد. باوجود پیشرفت و پیچیدگی 

تکنولوژیکی، فین‎تک خطرات سیستمی بالقوه‎ای را نیز به همراه دارد. یافته‎های پژوهش نشان می‌دهد میزان تأثیر و اهمیت نوآوری فین‎تک 

به نوع ابزار نظیر وام دیجیتال در مقابل افزایش سرمایه دیجیتال وابسته است. همچنین، برآورد می‎شود افزایش سرمایه دیجیتال تأثیر مثبتی بر 

عملکرد بانک‎ها در اقتصادهای توسعه یافته و تأثیر منفی در کشورهای درحال‌توسعه دارد. 

مشاوره،  خدمات  و  پرداخت  سیستم‌های  جمله  از  فین‌تک،  خدمات  داشتند  اظهار   )2020( بابر  و   )2024( همکاران3  و  ایلیاس 

مشتریان  وفاداری  یت  تقو در  را  فناوری‌ها  این  اهمیت  و  می‌گذارد  تأثیر  اسلامی  بانک‌های  در  مشتری  حفظ  بر  قابل‌توجهی  به‌طور 

با   )2023( یودارالدین4  می‎کند.  کید  تأ مشتری  وفاداری  افزایش  برای  تک  فین  راه‎حل‎های  ادغام  اهمیت  بر  امر  این  می‌کند.  برجسته 

 می‌توانند تأثیر مثبتی بر بانک‌های اسلامی، 
ً
بررسی عملکرد بانکداری اسلامی در اندونزی نشان داد که استارت‌آپ‌های فین‌تک عموما

با فین‌تک می‌تواند عملکرد را در دوره‌های عادی  به‌ویژه در وام‌دهی همتا به همتا داشته باشند. این موضوع نشان می‌دهد که همکاری 

بهبود دهد.  و بحرانی 

مطالعه النسور5 )2023( در اردن نشان می‌دهد خدمات فین‎تک با رونق مالی بانک‎های اسلامی از سال 2017 تا 2021 همبستگی مثبت 

داشت؛ اگرچه برخی از خدمات مانند تأمین مالی پیامکی اثرات منفی داشتند. تحقیقات ریکینگهال6 )2022( در مالزی نشان می‌دهد فین‌تک 

اسلامی به‌طور مثبت بر عملکرد بانک‌ها، به‌ویژه برای بانک‌های کوچک‌تر تأثیر می‌گذارد. بانا و علم7 )2021( با تمرکز بر سیستم بانکداری 

دوگانه و نمونه‎ای متشکل از بانک‎های تجاری، اسلامی و متعارف، به بررسی تأثیر محصولات فین‎تک )شمول مالی دیجیتال( بر عملکرد 

بانک‎ها پرداختند. نتایج آنها نشان داد با توجه به اینکه بانک‎های اسلامی نسبت به بانک‎های متعارف ریسک‎پذیری بالایی دارند. محصولات 

فین‎تک از طریق ایجاد شمول مالی، می‎تواند ریسک بانک‎های اسلامی را کاهش دهد. همچنین، افزایش شمول مالی دیجیتالی، و ثبات را در 

بانک‎های تجاری و متعارف در مقایسه با بانک‎های اسلامی افزایش می‎دهد.

ربانی و خان )2020( معتقدند بانک‌های اسلامی در پذیرش فین‌تک کند بوده‌اند و اغلب آن را به‌جای مشارکت به‌عنوان رقابت در نظر 

تأثیر  تا رقابتی و چابک بمانند. فانگ و همکاران8 )2020(  از فین‌تک استقبال کنند  باید  نتایج نشان می‌دهد بانک‌های اسلامی  می‌گیرند. 

فین‎تک بر ثبات بانکی را مطالعه کردند. یافته‎ها نشان می‌دهد ترویج فین‎تک به کاهش سطوح شکنندگی مؤسسات مالی در بازارهای مالی 

نوظهور منجر می‎شود و از طریق کانال سودآوری می‎تواند شکنندگی مؤسسات مالی را تحت تأثیر قرار دهد. 

مطالعه علی و همکاران )2019( با تمرکز بر برونئی و مالزی نشان می‌دهد فین‌تک می‌تواند هم در امور مالی متعارف و هم در امور مالی 

اسلامی اختلال ایجاد کند؛ اما واکنش بانک‌های اسلامی در مقایسه با همتایان معمولی‌شان کندتر بوده است. این تحقیق بر نیاز مؤسسات 

کید می‌کند. احمد و مالک9 )2019( دریافتند که یکی از اهداف  مالی اسلامی برای سازگاری با پیشرفت‌های فین‌تک برای رقابتی ماندن تأ

1. Sadek et al.
2. Cevik
3. Ilyas et al.
4. Yudaruddin
5. Alnsour
6. Rickinghall
7. Banna and Alam
8. Fung et al.
9. Ahamed and Mallick
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مهم در بخش مالی، اهمیت تضمین سیستم مالی فراگیر است که از طریق گسترش استفاده از محصولات فین‎تک و شمول مالی قابل‌دسترس 

است و بهتر است توسط بانک‎ها و مؤسسات مالی در اولویت قرار گیرد. 

2-2-2 مطالعات داخلی

زارع )1403( از سودآوری به‌عنوان یک شاخص برای ارزیابی عملکرد بانک‌ها بهره گرفته است. یافته‎های او نشان می‌دهد نظام‌های بانکی 

دیگری  تأثیرگذار  افزون‎براین، عوامل  دارند.  و سودآوری  درآمد  افزایش  و  ارزش خالص  در حداکثر کردن  برای جلب سرمایه‌گذاران، سعی 

نظیر رشد تولید ناخالص، چسبندگی هزینه‌ها، توزیع جغرافیایی شعب بانکی، فناوری اطلاعات و ارتباطات می‌تواند به بهبود عملکرد مالی 

بانک‎ها منجر شود. یافته‎های پژوهش فدائی و همکاران )1403( نشان می‌دهد دو مؤلفه اصلی برای توسعه صنعت فین‎تک اسلامی در ایران 

تنظیم‎گری و ایجاد زیرساخت‎های فین‎تک است و مؤلفه‎هایی مانند تمرکز بر استعداد‎ها، توسعه سرمایه و توسعه بازار و اکوسیستم فین‎تک 

اسلامی به‎ترتیب در اولویت‎های‎ بعدی قرار دارند. 

خورکی و همکاران )1403( می‌نویسند: سیاست‎های توسعه فین‎تک نظیر برنامه‎ریزی جهت کاهش تحریم‎ها، طراحی الگوی همکاری 

میان بانک‎ها و شرکت‎های فینتک، ایجاد عوامل فنی جهت هماهنگی این دو بخش از اهمیت والایی برخوردار است. مصیبی و همکاران 

)1403(، براساس ماتریس اهمیت-عملکرد به ارزیابی مؤلفه‎هایی نظیر مدیریت عملکرد، کارایی فین‌تک در صنعت بانکداری، شناسایی 

مشتریان، زیرساخت‌های اجرایی فین‌تک، اهداف و برنامه‎ریزی بانک براساس فین‌تک پرداختند. از میان این عوامل، مدیریت عملکرد، کارایی 

فین‌تک در صنعت بانکداری و اهداف و برنامه‎ریزی بانک مبتنی بر فین‌تک به‎ترتیب دارای اهمیت بالایی بودند. 

مرادی و همکاران )1403( دریافتند که ارزیابی برون‌سازمانی، ارزیابی درون‌سازمانی و ارزیابی ذی‌نفعان بانکی بر سیاست‎های اجرایی 

تأثیر زیادی دارند و باوجود راهبردهای فناورانه و مالی می‌توان به توسعه فین‎تک در بانکداری دست یافت. این یافته‌ها در مجموع  فین‎تک 

بانکداری اسلامی ضروری است؛ درحالی‌که ملاحظات  مالی  و  ارتقای چشم‌انداز عملیاتی  برای  فین‌تک  یکپارچه‌سازی  نشان می‌دهد که 

قانونی و اخلاقی را نیز مورد توجه قرار می‌دهد. درنتیجه، درحالی‌که فین‎تک پتانسیل قابل‌توجهی برای تقویت بانکداری اسلامی ارائه می‎دهد، 

یکپارچگی استراتژیک و همسویی نظارتی برای به حداکثر رساندن مزایای آن اهمیت والایی دارد.

صارم صفاری و همکاران )1402( به بررسی تأثیر ظهور فناوری مالی بر عملکرد بانک‌های دولتی و خصوصی پرداختند. نتایج حاکی 

انباشته به کل دارایی، استفاده مشتریان از خدمات نسل نوین برنامک‌های موبایلی و زمان آغاز به کار  از آن است که تغییر در نسبت سود 

این  بر  غیرجاری،  مطالبات  نسبت  و  مثبت  تأثیر  خصوصی  و  دولتی  بانک‌های  سودآوری  شاخص  بر  باز،  بانکداری  پلتفرم‌های  با  بانک‌ها 

شاخص تأثیر منفی داشته است. به‎علاوه، تأثیر این دسته از عوامل بر بانک‌های خصوصی بیش از بانک‌های دولتی تعیین شد.

خادمی و همکاران )1399( اثرات متغیرهای خاص بانکی و کلان اقتصادی بر سودآوری بانک‌ها را ارزیابی کردند. نتایج نشان می‌دهد 

رشد اقتصادی اثر مثبتی بر سودآوری نظام بانکی دارد. از جمله، رابطه معنا‎داری بین معوقات بانکی و تسهیلات پرداختی وجود دارد. درنهایت، 

وجود رابطه یک‌طرفه مثبت بین تسهیلات پرداختی بانک‌های مورد مطالعه و میزان پس‌انداز را به‎وسیله آزمون علیت گرانجر تأیید شد. 

روحانی ‎راد )1399( به بررسی مزایا و معا‎یب فین‎تک پرداخت. نتایج آشکار کرد که سرعت، دسترسی آسان‎تر و سریع‎تر به خدمات مالی، 

تنوع خدمات مالی و کاهش هزینه‎ها را از مزایای این فناوری محسوب می‎شود؛ اما مشکلاتی نظیر عدم آشنایی کاربران با قوانین و مقررات 

مربوط به فین‎تک و فرهنگ استفاده از آن وجود دارد. مغنی و همکاران )1398( معتقدند کیفیت خدمات بانکداری ادغام شده با فین‎تک با 

مؤلفه‎هایی نظیر امنیت و احراز هویت، سهولت دسترسی به خدمات، شخصی‎سازی خدمات و اطلاعات و نوآوری خدمات مالی و بانکی 

ارتباط تنگاتنگی دارد.
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کردبچه و همکاران )1396( طبق مطالعه اثر مطالبات غیرجاری بر عملکرد مالی بانک‌ها نشان می‌دهند مطالبات معوق و مشکوک‌الوصول 

تأثیر منفی بر سودآوری بانک‌ها دارند؛ اما رابطه بین مطالبات سررسید گذشته و سودآوری بانک‌ها مثبت و معنادار است. 

صادقی ‌علی ‌آباد و حیدر زاده‌ اقدم )1395( دریافتند که بانکداری الکترونیک بر سودآوری و نرخ بـازده حقـوق صـاحبان سـهام بانک‎های 

منتخب خصوصی ایران تأثیر بسزایی دارد. 

 در سطح بین‌المللی انجام شده است، اثرگذاری نوآوری فین‌تک 
ً
همان‎طورکه در مرور پیشینه پژوهش مشخص است، بیشتر مطالعات که عمدتا

را بر کلان اقتصاد بررسی کرده‌اند. مطالعات مختلفی به بررسی اثر عوامل متعدد بر سودآوری بانک‌ها در ایران پرداخته‌اند. باوجوداین، بررسی اثر 

 برای بررسی اثر فین‌تک از متغیر مجازی و یا تحلیل‌های کیفی استفاده کرده‌اند. این 
ً
فین‌تک بر سودآوری بانک‌ها در ایران محدود است که عمدتا

مطالعه، متفاوت از سایر مطالعات، بر شواهد سطح خرد متمرکز است. همچنین، این مطالعه، با یک تحلیل اقتصادسنجی و معیار کمّی معرفی 

شده در بخش روش تحقیق، به بررسی اثر فین‌تک در بانک‌های ایران می‌پردازد که تاکنون انجام نشده است. افزون‌براین، ازآنجاکه فناوری مالی 

را می‌توان به دو جنبه بانکی و غیربانکی تفکیک کرد و اثر فناوری مالی غیربانکی که بر فناوری مالی غیر از بانک‌ها از جمله شرکت‌های فناوری 

مالی اشاره دارد، در مطالعات مختلف بررسی شده است، این پژوهش، متفاوت از این مطالعات، به بررسی تأثیر فناوری مالی بانکی می‌پردازد.

3. روش تحقیق

3-1. داده‎ها

دقیق  اندازه‎گیری  در  قابل‌توجهی  مشکلات  هنوز  باوجوداین‌،  است،  گسترش  حال  در  فین‌تک  نوآوری  ادبیات  مجموعه  اینکه  به  توجه  با 

تولید پیچیده‌تر است،  با صنعت  نوآورانه در بخش مالی در مقایسه  اندازه‌گیری تلاش‌های  فعالیت‎های فین‎تک وجود دارد )برگر، 2003(. 

 توسط مؤسسات مالی جمع‌آوری یا گزارش 
ً
 به این دلیل که اقدامات سنتی، مانند هزینه‌های تحقیق و توسعه یا تعداد ثبت اختراع، معمولا

ً
عمدتا

نمی‌شوند )بک و همکاران، 2016؛ فرم و وایت،1 2004(. به‌این‌ترتیب، هیچ اندازه‎گیری ثابتی برای نوآوری فین‎تک در ادبیات موجود وجود 

ندارد. برخی از مطالعات از تکنیک‎های متن‌کاوی برای ایجاد نمایه‎های فین‎تک با جمع‎آوری واژگان کلیدی مرتبط از منابع برخط استفاده 

کرده‎اند )لی و همکاران،2 2017؛ واگنر،3 2010(. باوجوداین، انتخاب واژگان کلیدی اغلب ذهنی است و به‌طور قابل‌توجهی در بین محققان 

 توضیح 
ً
متفاوت است. با این تنظیمات خاص و اطلاعات موجود در مورد توسعه فین‌تک در ایران، بسیاری از تکنیک‌های اندازه‌گیری که قبلا

داده شد، برای استفاده در این مطالعه نامناسب خواهند بود. تأثیر فین‌تک در خدمات مالی ایران در بانکداری به‌ویژه در جنبه پرداخت و انتقال 

وجه نقد بیشتر بوده است که خود بانک‌ها در حال حاضر با بهره‌گیری از قدرت فین‌تک شروع به ارائه آن به مشتریان خود کرده‌اند. آمارهای 

بانک مرکزی به حوزه فین‎تک در بانکداری از جمله استفاده از ابزارها و تجهیزات الکترونیکی مانند کارت، دستگاه خودپرداز و پایانه شعب 

برای تسهیل تراکنش‌های مالی بین مردم و مشاغل اشاره دارد. 

در این مقاله، سطح تعامل فین‌تک برابر با میزان دستگاه‌های الکترونیکی استخراج‌شده از پایگاه مرکز تجارت الکترونیک و سامانه پرداخت 

ایران در نظر گرفته می‌شود. این شاخص به‌صورت دسترسی به دستگاه‎های الکترونیکی در قالب تعداد کارت‎های اعتباری و هدیه، دستگاه‎های 

خودپرداز و پایانه‎های شعب بیان می‎شود. روش اندازه‎گیری سودآوری در بانک‌ها در این مقاله شاخص ROA است که توسط لی و همکاران4 

)2022( توسعه یافته است. سودآوری، به‌طورکلی، به‌عنوان نماینده‌ای برای سلامت بانکی در نظر گرفته می‌شود، بانک‎های سودآور انگیزه‌های 

1. Frame and White
2. Li et al
3. Wagner
4. Li et al.
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قوی‎تری برای نظارت و مقابله با ریسک‎ها دارند و همچنین، در موقعیت بهتری برای رویارویی با شرایط نامطلوب قرار دارند. متغیرهای کنترلی 

این مدل شامل اندازه بانک، ظرفیت مدیریت، رفتار ریسک‎پذیری و تنوع درآمد است که مهم‌ترین متغیرها در مطالعات بانکی و مالی مرتبط 

با سودآوری محسوب می‌شوند. متغیرهای وابسته و کنترلی از ترازنامه هر بانک دریافت شده از مؤسسه عالی آموزش بانکداری ایران هستند، 

درحالی‌که فین‌تک از پایگاه داده مرکز تجارت الکترونیک و سیستم پرداخت ایران استخراج شده است. 

در این تحقیق جامعه آماری شامل تمامی بانک‎های ایران در بازه زمانی 1386 تا 1400 است. با توجه به اینکه اطلاعات برخی بانک‌ها 

در دسترس نبود، نمونه نهایی شامل بانک‌های اقتصاد نوین، پارسیان، پاسارگاد، پست‌بانک، تجارت، توسعه صادرات، رفاه، سامان، سپاه، 

در  را می‎توان  استفاده  مورد  متغیرهای  ملی است. جزئیات  و  کارآفرین، کشاورزی، مسکن، ملت  سرمایه، سینا، صادرات، صنعت معدن، 

توضیحات ارائه شده در جدول 1 مشاهده کرد.

جدول 1. توصیف متغیرها

منبعشرح متغیرهانمادهامتغیرها

پایگاه داده مؤسسه عالی آموزش بانکداری)سود خالص / کل دارایی( ROA100 سودآوری

پایگاه داده مرکز تجارت الکترونیک و نظام پرداختآمار تجهیزات الکترونیک به‌صورت کارت، خودپرداز و پایانه شعبFTنوآوری فین‎تک
لگاریتم )کل دارایی +Size)1اندازه بانک

پایگاه داده مؤسسه عالی آموزش بانکداری
مخارج اداری/ درآمد عملیاتیMCظرفیت مدیریت

z امتیازZ-Scoreبازدهی کل دارایی+ نسبت سرمایه به دارایی(/ انحراف معیار بازدهی کل دارایی(

قدرمطلق ))درآمد خالص بهره‎ای – درآمد غیربهره‎ای(/ درآمد عملیاتی(IDVتنوع‎پذیری درآمد
منبع: یافته‎های تحقیق

3-2. تصریح مدل

مدل مورد مطالعه با توجه به ادبیات تحقیق به‌صورت ذیل است:

)1(

که ROA، نشان‎دهنده سودآوری بانک‎ها به به‌صورت خالص به دارایی؛ FT، نماگر فناوری مالی بانکی و درنهایت، Control مجموعه‎ای 

از متغیرهای کنترلی به پیروی از القحطانی و همکاران1 )2017( و لی و همکاران )2022(، شامل اندازه بانک )Size( به‌صورت لگاریتم کل 

دارایی‎ها، ظرفیت مدیریت )MC( به‌صورت مخارج اداری به درآمد عملیاتی، امتیاز )Z-score( به‌صورت مجموع بازدهی کل دارایی و نسبت 

سرمایه به دارایی تقسیم بر انحراف معیار بازدهی کل دارایی و تنوع‎پذیری درآمد )IDV( به‌صورت قدرمطلق تفاضل درآمد خالص بهره‎ای و 

و γ ضرایب رگرسیون، 
 
a1.دهنده سال است‎نشان t های نمونه است و‎دهنده بانک‎نشان i ای به درآمد عملیاتی است. زیرنویس‎درآمد غیربهره

جمله خطا است. کلیه متغیربه‌صورتورت لگاریتمی در مدل لحاظ شده‎اند. 
 
εit اثرات ثابت بانک، و  δi

3-3. روش برآورد مدل

مدل زیر نشان‎دهنده مدلی با داده‌های ترکیبی یا پانل است:

)1(

1. Alqahtani et al. 
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نیز k امین متغیر مستقل می‎باشد. فرض می‎شود 
 
X

kit
i=1,2,…,n نشان‎دهنده مقاطع، t=1,2,…,T نشان‎دهنده زمان، Yit متغیر وابسته و 

دارای میانگین صفر و واریانس ثابت است. βkit  پارامترهای مدل مجهول است که واکنش متغیر وابسته به تغییرات k امین متغیر 
 
e

it
جمله اخلال 

مستقل در i امین مقطع و t امین زمان را برآورد می‎کند. در حالت کلی فرض می‎شود که این ضرایب در میان تمامی واحدهای مقطعی و زمانی 

مختلف متفاوت است؛ ولی در بسیاری از مطالعات، متغیر بودن این ضرایب هم برای تمامی زمان‎ها و هم برای تمامی مقاطع بسیار محدود‎کننده 

است و باید نسبت به ماهیت موضوع مطالعه شود. برای آزمون این فرضیه که آیا عرض از مبدأ برای واحدهای مقطعی مختلف متفاوت یا ثابت 

می‎باشد )با فرض ثابت بودن شیب‎ها( در حقیقت بین دو مدل مقایسه انجام می‎شود. در اینجا آزمونی مطرح می‎شود که با فرض متفاوت بودن 

عرض از مبدأ مقاطع فرضیه زیر را مطرح می‎کند. برای آزمون فرضیه مذکور از آماره F استفاده می‎شود )گرین،1 2002(. اگر مقدار F به‌دست‌آمده 

رد شده و با عرض از مبدأ‎های متفاوت برای هر واحد مقطعی روبه‌رو هستیم. 
 
H0 تر باشد، فرضیه‎جدول بزرگ F از مقدار

بحث دیگری که در ادبیات داده‎های ترکیبی مطرح می‎شود این است که آیا تفاوت در عرض از مبدأهای واحدهای مقطعی از یک فرآیند 

ثابت یا از یک فرآیند تصادفی تبعیت می‎کند. فرآیند ثابت به این معناست که اختلاف بین واحدهای مقطعی را به‌صورت تفاوت در عرض از 

مبدأ خاص نشان داده شود. مدل‎های اثرات تصادفی تنها در صورتی منطقی خواهد بود که اطمینان حاصل شود که اختلافات بین مقاطع را 

می‎توان به‌صورت انتقال تابع رگرسیون نشان داد. بنابراین، روش دیگر برآورد، روش اثرات تصادفی است که فرض بر آن است که جزء ثابت 

مشخص‎کننده مقاطع مختلف به‌صورت تصادفی بین واحدها و مناطق توزیع شده است. با معرفی این دو روش، برای تشخیص اثرات ثابت و 

تصادفی از آزمون‎های هاسمن و آزمون F چاو استفاده می‎شود )گرین وود و یووانوویچ،2 1990(.

4. یافته‎های پژوهش
آمار توصیفی متغیرهای تحقیق در جدول 2 ارائه شده است. در این جدول میزان شاخص‎های آماری شامل میانگین، میانه، انحراف از معیار، و 

کمترین و بیشترین داده به‌ترتیب ارائه شده است. بیشترین میزان سودآوری مربوط به بانک اقتصاد نوین در سال 1388 و کمترین میزان آن مربوط به 

بانک سرمایه در سال 1398 است. همچنین، بیشترین سطح فناوری مالی برای بانک ملی در سال 1400 و کمترین میزان آن مربوط به بانک سینا 

در سال 1386 است. برای متغیر اندازه بانک، بیشترین میزان آن متعلق به بانک اقتصاد نوین در سال 1395 و کمترین آن برای پست‌بانک در سال 

1386 است. ظرفیت مدیریت، بیشترین سطح آن مربوط به بانک رفاه در سال 1399 و کمترین آن برای بانک صنعت و معدن در سال 1395 است. 

بیشترین میزان ریسک‎پذیری برای بانک سینا در سال 1392 و کمترین میزان آن مربوط به بانک سپه در سال 1397 است. افزون‎براین، بیشترین میزان 

متغیر تنوع‎پذیری درآمد برای بانک سامان در سال 1394 و کمترین آن برای اقتصاد نوین در سال 1394 است.

جدول 2. آمار توصیفی متغیرهای تحقیق
بیشترینکمترینانحراف معیارمیانهمیانگینمتغیرها
ROA4/0251693/9987441/171997-1/97514921/37764
FT17/452918/12142/60150/000020/7289
Size1/7060501/7177790/1290381/3739242/682831
MC3/0462293/0572421/285362-1/4264233/251745

Z-Score1/49831/5012440/342957-0/8446812/125212
IDV19/5885419/593160/07361618/4199219/59316

منبع: یافته‎های پژوهش

1. Greene 
2. Greenwood and Jovanovic
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قبل از برآورد رگرسیون، انجام آزمون مانایی1 ضروری است که برای جلوگیری از ایجاد رگرسیون کاذب انجام می‎شود. با توجه به ماهیت 

پانل بودن داده‌ها، در این تحقیق از آزمون لوین، لین و چو2 و آزمون فیلیپس-پرون3 برای بررسی مانایی متغیرهای تحقیق استفاده شده است. 

نتایج بررسی مانایی متغیرها در جدول 3 نشان می‌دهد همه متغیر‌ها در سطح 95 درصد اطمینان، مانا می‌باشند.

جدول 3. نتایج آزمون ریشه واحد

آزمون فیلیپس-پرونآزمون لوین، لین و چومتغیرها

ارزش احتمالمقدار آمارهارزش احتمالمقدار آماره
ROA-4/58390/000064/79240/0023
FT-6/50790/0000118/1300/0000
Size-4/14040/000746/05530/1216
MC-3/62340/000156/34010/0000

Z-Score-5/25910/000064/51370/0024
IDV-2/0640/019564/09230/0000

منبع: یافته‎های پژوهش

در ادامه، آزمون چاو4 و هاسمن5 در جدول 4 برای مدل مورد مطالعه، ارائه شده و با توجه به نتایج این دو آزمون، مدل نهایی انتخاب شده 

که برآورد مدل به‌صورت اثرات تصادفی است.

جدول 4. نتایج آزمون‌های چاو و هاسمن

آزمون هاسمنآزمون چاو

ارزش احتمالمقدار آمارهارزش احتمالمقدار آماره
8/34680/000016/87200/1120

منبع: یافته‎های پژوهش

نتایج برآورد مدل‎ در جدول 5 ارائه شده است.

جدول 5. نتایج برآورد مدل

احتمالآماره tانحراف معیارضریبمتغیر
C16/34546/42102/54160/015
FT0/10240/05012/04380/0410
Size0/68700/28732/12390/0169
MC0/00970/07810/12480/8971

Z-score-0/04670/0146-3/19870/0006
Div0/75110/36782/04230/0411

منبع: یافته‎های پژوهش

1. Stationary
2. Levin, Lin and Chu
3. Phillips-Perron
4. Chow
5. Hausman
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براساس یافته‌های جدول 5، تمامی متغیرها به جز ظرفیت مدیریت در سطح اطمینان 95 درصد معنادار هستند. نتایج نشان می‌دهند که 

ضریب فین‌تک مثبت و معنادار است؛ به این معناکه توسعه فین‌تک موجب افزایش سودآوری بانک‌ها می‌شود. به‌کارگیری فناوری مالی به 

بانک‌ها کمک می‌کند تا پایگاه داده خود را ارتقا دهند، روش‌های احراز هویت مشتریان را بهبود بخشند، فرآیندهای پرداخت وام را سریع‌تر و 

کارآمدتر انجام دهند و با کاهش خطا از طریق الگوریتم‌های هوشمند، مدیریت ریسک را تسهیل کرده و سودآوری را افزایش دهند.

ضرایب مربوط به اندازه بانک و تنوع درآمد نیز مثبت و معنادار هستند. بانک‌های بزرگ‎تر به‌دلیل داشتن سرمایه‌گذاری و مشتریان بیشتر، 

بانک‌های  ازسوی‌دیگر،  می‌گذارد.  آنها  سرمایه  بر  کمتری  تأثیر  احتمالی  خسارات  به‌طوری‌که  دارند؛  ریسک‌ها  پوشش  در  بالاتری  توانایی 

کوچک‌تر با آسیب‌پذیری بیشتر در برابر خسارات مواجه‌اند. افزایش اندازه بانک موجب افزایش تأثیرگذاری اقتصادی، هموارسازی استانداردها، 

و بهره‌گیری بیشتر از مزایای اقتصادی می‌شود. تنوع درآمد نیز به بانک‌ها امکان می‌دهد تا با داشتن منابع درآمدی متعدد، ریسک خود را کاهش 

داده و در صورت کاهش یک منبع درآمد، عملکرد و سودآوری خود را حفظ کنند. همچنین، رابطه رفتار ریسک‌پذیری با سودآوری بانک‌ها 

منفی و معنادار است.

6. نتیجه‌گیری
این پژوهش به بررسی تأثیر فین‌تک بر سودآوری بانک‌های ایران در بازه زمانی 1386 تا 1400 پرداخته و با استفاده از داده‌های تابلویی و 

رویکرد اثرات تصادفی، شواهدی قوی از تأثیر مثبت فین‌تک بر سودآوری بانک‌ها ارائه داده است. نتایج نشان می‌دهند که فناوری مالی نه‌تنها 

بهره‌وری و سودآوری بانک‌ها را افزایش می‌دهد، بلکه با کاهش ریسک‌ها و بهبود فرآیندهای مالی، مزیت‌های رقابتی چشمگیری برای بانک‌ها 

ایجاد می‌کند. این یافته‌ها با نتایج پژوهش‌های بین‌المللی مانند لیو1 )2016( سازگار است و تأیید می‌کند که گسترش فناوری مالی می‌تواند 

نقش کلیدی در تحول ساختاری و پایداری سیستم بانکی ایفا کند.

مالی  تا شفافیت  قادر می‌کند  را  بانک‌ها  الکترونیکی،  ابزارهای  و  نرم‌افزارهای خودکار،  رمزگذاری،  مانند  نوین  فناوری‌های  پیاده‌سازی 

استفاده  و  وام،  پرداخت  فرآیند  احراز هویت، تسریع  بهبود روش‌های  را کاهش دهند.  با عملیات خود  داده و ریسک‌های مرتبط  افزایش  را 

حجم  افزایش  هزینه‌ها،  کاهش  موجب  اقدامات  این  است.  فین‌تک  کلیدی  مزایای  دیگر  از  ریسک  مدیریت  در  هوشمند  الگوریتم‌های  از 

معاملات، و تقویت اعتماد مشتریان می‌شود که در نهایت به سودآوری پایدار بانک‌ها منجر خواهد شد.

یافته‌ها، پیشنهاد می‌شود بانک‌ها رویکردهای استراتژیک جامعی برای ادغام و توسعه فناوری‌های مالی در پیش گیرند.  به این  با توجه 

این استراتژی‌ها باید شامل تعیین اهداف مشخص، شناسایی ریسک‌ها، بهبود سیستم‌های نظارتی و انطباق با تغییرات مقرراتی باشد. توسعه 

چهارچوب‌های نظارتی و ایجاد استانداردهای مناسب، زیرساخت‌های لازم برای استفاده بهینه از فین‌تک را فراهم خواهد کرد و درعین‌حال، 

موجب تقویت پایداری و کارایی سیستم بانکی می‌شود.

بنابراین، تحقیقات آتی  باوجوداین، محدودیت‌هایی مانند دسترسی محدود به داده‌ها از جمله موانع پیش روی این مطالعه بوده است. 

با استفاده از داده‌های جامع‌تر و تعریف شاخص‌های متمایز برای فناوری مالی در هر بانک، تحلیل دقیق‌تری از تأثیرات فین‌تک  می‌توانند 

ارائه دهند. این اقدامات می‌تواند نقش تعیین‌کننده‌ای در سیاست‌گذاری‌های آتی برای بهبود عملکرد و افزایش سودآوری بانک‌ها داشته باشد.

1. Liu
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